To: qT ivm.nl]; %m.nl]
Cc: @rivm.nl]; Covid19 @snpg.nl]

From:
Sent: Mon 2/8/2021 12:49:26 PM
Subject: Re: Nieuw contactformulier
Received: Mon 2/8/2021 12:50:44 PM

Heel fijn, we gebruiken de Q&A, dankjewel.

Met vriendelijke groeten,

a0
»@Sn
pg vertrouwd met vaccinaties

snpg.nl

vr: IEEEN SR v >

Datum: maandag 8 februari 2021 om 13:15

Aan: SRR @snpg.nl>, <ERERELE @rivm.nl>
cc: @rivm.nl>, Covid19 <BERFEE@snpg.nl>

Onderwerp: RE: Nieuw contactformulier

Los van de instructie (https://Ici.rivm.nl/sites/default/files/bestanden/COVID-19/COVID-19-vaccinatie/Instructie-

klaarmaken-Comirnaty.pdf) die bij de richtlijn zit is er niet veel meer concrete informatie.

Hier staat alleen niet expliciet benoemd wat je met de naald moet doen omdat dat nooit eerder tot problemen of
vragen heeft geleid. Is het anders een idee dat we hier een Q&A aan besteden?

Zoiets als:

1149018




Met vriendelijke groet,

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven ||

Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

T
5.1.2e
F
e IR @rivm.nl
51.2e

van: Hlesnpe.n>

Verzonden: maandag 8 februari 2021 12:59

Aan: @rivm.nl>; < @rivm.nl>
@rivm.nl>; Covid19 @snpg.nl>

CcC:
Onderwerp: Re: Nieuw contactformulier

peste [N

Bestaat er een duidelijke handleiding die wij kunnen sturen naar de organisaties die ons deze vragen stellen?

Met vriendelijke groeten,

1149018



1149018

Van: rivm.nl>

Datum: maandag 8 februari 2021 om 12:27

cC: @rivm.nl>
Onderwerp: RE: Nieuw contactformulier

Sorry, nog ter aanvulling. De toediennaalden moeten wel goed aangeduwd worden op de spuit. Er zit een soort
“kliksysteem” in die in de naald moet schuiven.

Bij de GGD en ROAZ hebben we hier overigens niets over gehoord dus misschien zijn de instellingen iets minder
bekend met de naalden?

Met vriendelijke groet,

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A.van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven ||

Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

T

.nl>

Onderwerp: RE: Nieuw contactformulier

Ik vind dit een zeer vreemd signaal. We hebben voor dit specifieke voorbeeld wat je meestuurt (maar ook voor alle
andere klanten in NL) BD spuiten en naalden uitgeleverd. Deze zijn ten alle tijde compatible met elkaar. Ik twijfel
dus of ze wel echt de spuiten en naalden hebben gebruikt die wij hebben geleverd. Deze passen namelijk gewoon
(je kunt de naald op de spuit schuiven/ drukken).

De enige oplossing die hier is, is een aantal voorbeelden onze kant op halen zodat we het kunnen onderzoeken want
op basis van wat er is uitgeleverd en de productspecificaties zou dit geen problemen kunnen geven.



1149018

Met vriendelijke groet,

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven ||

Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

T
F
E rivm.nl

Verzonden: maandag 8 februari 2021 11:39
5 @ rivm.nl>

Onderwerp: FW: Nieuw contactformulier
i

Zie melding hieronder!

Sent: maandag 8 februari 2021 11:20

4 = l>m o

Cc: snpg.nl>

Subject: FW: Nieuw contactformulier

Hallo| 5.1.28

We hebben inmiddels meer dan 10 meldingen binnen dat de toedieningsnaalden niet passen op de toedieningspuiten. Hieronder 1
voorbeeld. Zijn deze meldingen bij jullie bekend en wat is het beleid hierin?

Met vriendelijke groeten,

162
d

NPG ..ot




Van: SNPG <EEEH@snpg.ni

nl>
Beantwoorden - Aan: ' hwwzorg.nl" Mg._nb

Datum: maandag 8 februari 2021 om 10:36
Aan: Covid19 m@ﬂggﬂb
Onderwerp: Nieuw contactformulier

Uw naam

AGB-code

Over welk vaccinatiecampagne wilt u contact met SNPG?
COVID-vaccinatiecampagne

E-mailadres
IEET @hwwzorg.nl

Uw vraag

Geachte heer/mevrouw,

1149018

Vanuit mijn functie vanheb ik voor de organisatie Haagse Wijk- en Woonzorg (HWW-zorg) op 25 januari jl. de

COVID-19 vaccinaties besteld (bestelnr. 133164) welke op dinsdag 2 februari jl. op de locatie verpleeghuis De Eshoeve/Residentie te Den

Haag (AGB-code 47471254) zijn afgeleverd. Het probleem waar we tijdens het vaccineren tegenaan liepen is dat bij een gedeelte van het door

uw geleverde materiaal de toediennaald niet op de toedienspuit paste waarop is besloten om onze eigen naalden te gebruiken . Dit probleem
wil ik graag onder uw aandacht brengen om te voorkomen dat we in maart a.s. wanneer de 2e levering COVID-19 vaccinatie door u geleverd
wordt en de 2e vaccinatieronde gepland staat opnieuw tegen ditzelfde probleem aanlopen.

Met vriendelijke groet,

Tel.
Tel.

Bijlage (optioneel)

* Bestelling-COVID-19_vaccins-133164_ 20210125 pdf




1149018

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability
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