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To: @rivm.nl]; 5.1.2
From:

Sent: Tue 2/9/2021 9:29:44 AM

Subject: Korte vraag - kunnen we dit gebruiken? (ServiceNow Vaccinatie Management Platform)
Received: Tue 2/9/2021 9:29:45 AM

Vaccinatie Management Platform - overzicht v12.pdf

EW Verzoek gesprek presentatie VVaccine Administration Management

5.1.2e @rivm.nl]

Hoi 5.1.2e

Vanuit VWS is onderstaande vraag aan ons gestuurd. Kun jij inschatten of dit iets is dat wij willen
verkennen en zo ja/nee waarom wel/niet? Of is volgens jou iemand anders aan wie ik deze vraag moet stellen.

mocht jij dit al hebben opgepakt en intern uitgezet, laat het dan maar even weten. Omdat wij beiden nog
niet gereageerd hadden op Men het enige haast lijkt te hebben van zijn kant, zet ik dit nu even door, maar als
dat niet wenselijk is hoar ik het graag.

Groeten

M 5.1.2e
E: 6.1.2e
Aanwezig op:|

Centrum Infectieziektebestrijding (Clb) | Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma's (DVP)
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM)
Antonie v. Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

ver: IEEI) EXEe i i

Verzonden: maandag 8 februari 2021 17:15

Aan: < o ivm.nl>; JEEE o vl

Onderwerp: FW: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Ik spreek dinsdag [ERIFLN Zal ik hem naar een van jullie verwijzen? Groeten

Mob: +31 (0)c-IIEENE
I

ver: INEEI
Verzonden: vrijdag 5 februari 2021 14:07

Aan; 5.1.2e rivm,nl>;< rivm.nl>

cc: 5.1.2e ) minvws.nl>
Onderwerp: FW: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Zie onderstaande vraag. Is er binnen RIVM behoefte om hierover door te spreken met deze aanbieder? Of kan ik hem linken aan
jullie CIO oid??

Groeten
mob: +31 (0) s | KN
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Verzonden: vrijdag 5 februari 2021 11:03

) S @ minvws.n>; INEEE) EXET o minvws.ni>;

@minvws.nl>

) S @ minvws.nl>

Onderwerp: FW: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Beste,

Via[lEEEZMwam (wederom?) een aanbod om zaken op te lossen binnen. Dit keer, ServiceNow (ik begrijp een van de grootste
clouds in de wereld), workflow systeem wat dan toepasbaar gemaakt kan worden voor vaccins distributie etc.

Onderstaand en in bijlage een two pager.
Vanuit PD-C19 ben ik ‘soort van doorgeefluik’ op dit gebied. Graag een reactie van jullie:
Is dit interessant genoeg om eens verder over door te spreken me

1k hoor graag...
Groeten

Mob: +31 (0)6- | IEEECEE
Van: lat4mation.com>

Verzonden: donderdag 4 februari 2021 17:40
aan: IEE SEEM o minvws.nl>
Onderwerp: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Attached de 2-pager waarin ik heb geprobeerd om de oplossing te beschrijven.

In het kort:
1. ServiceNow Vaccinatie Administratie Management is een kant-en-klare oplossing, die organisatie-overstijgende processen
samenbrengt, waardoor alle ketenpartners (RIVM, VWS, GGD, OMT, etc.) kunnen samenwerken.
2. De oplossing is recentelijk ontworpen in samenwerking met het (Schotse) NHS en komt tegemoet aan de vragen en
uitdagingen die veel overheden momenteel hebben rondom de nationale vaccinatiecampagne.
3. Door meerdere processen op 1 platform te ondersteunen, is het mogelijk om centraal inzicht te krijgen voor VWS en
Minister. Het alternatief en dagelijkse praktijk is, dat organisaties individueel voor deelgebieden een sub-optimale IT
oplossing implementeren. Hierdoor neemt het risico toe dat er ergens wat fout gaat (bijvoorbeeld data-lekken) en dat er
problemen optreden waardoor processen vertragen.
4. De toepassing is effectief, veilig, stabiel, snel en schaalbaar te maken, en kosten efficiént, en omvat de volgende stappen:
distributie-planning, transport en opslag, vaccinatie-administratie, patiént-communicatie, ecosysteem management en
monitoring.
5. Omdat de oplossing is gebouwd op ServiceNow, een leider op het vlak van Low-Code Application Platforms, zijn wij in
staat om zeer snel de oplossing te configureren, zodat deze aansluit met de behoeftes van individuele organisaties.
Realiseren van oplossingen duurt niet maanden, maar eerder dagen of weken. Dit kunnen wij in een proof of concept
aantonen.
6. ServiceNow Het wordt door meerdere overheidsinstanties in binnen- en buitenland gebruikt, denk aan NL Defensie,
Europese Instellingen, Gemeente Amsterdam, etc.

Ik praat geinteresseerden bij VWS graag verder bij.

Groet,
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