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1. Opening en mededelingen

IEE: voorzitter.

2. Actualiteiten

5.1.2e

BEES) heeft akkoord gegeven op kerstpakket idee van medewerkersgroep.

Kerstpakket is voor medewerkers met DUS-I rijkscontract.
Halloween/Sint cadeau wordt binnenkort verstuurd naar alle medewerkers.

Alle medewerkers zijn uitgenodigd voor digitale eindejaar bijeenkomst (17
december 2020) en nieuwjaar bijeenkomst (5 januari 2021). In eindejaar

bijeenkomst doen we terugblik en or REkondigen een prijs
aan voor de ‘mooiste’ Kerst-werkplek.
Het MT is gevraagd het management development programma Leeratelier,
dat in het 2021 weer van start gaat, in de p-gesprekken mee te nemen.

heeft met de FIOD contact over de fraudepogingen bij de TVS

regeling. Dossiers worden bij FIOD aangeleverd. Momenteel vijf mogelijke

fraudepogingen bij deze regeling.
Voor de eerder deze maand bij de FIOD gemelde fraudepogingen komen

mogelijk verhoren die waarschijnlijk in december gaan plaatsvinden. Als

hiervoor medewerkers van DUS-I worden gehoord zal een MT-lid

begeleiden;
De TVS regeling wordt verlengd. Voor de nieuwe ronde wordt onderzocht

welke extra beveiliging is in te bouwen. [SRFLIbes
5.1.2e
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5.1.2e

De planning van OCW voor de nieuwe regeling ‘Extra hulp in de klas (po,
vo en mbo)’ betekent dat deze 16 december opengesteld zou moeten

worden. Er is nog geen conceptregeling. Het MT is ongelukkig met de

tijdsdruk die wordt opgelegd en stuurt aan op een strakke uitvoeringstoets
samen met de ADR en Onderwijs Inspectie.

De regeling Opschaling curatieve zorg COVID-19 (IC-bedden) vraagt extra

aandacht, de UC’er is nieuw en stemt nog onvoldoende af met betrokken

partijen.

soz TASO en TVS wordt gekeken of bij de nieuwe aanvraagronde de

zakenpartnermummers opnieuw gebruikt kunnen worden.

5.1.2e zoeken een oplossing hoe het juiste

bankrekeningnummer in SAP kan worden geselecteerd, als in SAP aan een

zakenpartner meerdere rekeningnummers zijn gekoppeld.
De SOOL regeling wordt verlengd. Marion stuurt aan op het afremmen van

de openstelling.
Ook het Introductieprogramma voor nieuwe medewerkers van 24

november is goed verlopen. MT is blij met hoe

programma’s dit jaar hebben begeleid.
daarvoor extra beloond met cadeaubonnen

spreken over IVinrichtingbij DUS-I irt OBP-
Op 7 december is in het MT voor een update van het

implementatietraject voor nieuwe regelingen op het subsidieplatform.

Hotspot-lijst: chats van key players over corona-maatregelen ten tijde van

de corona-crisis moeten gearchiveerd worden. De MT leden inventariseren

hun telefoons aan de hand van een instructie var REE
Het MT besluit om alle medewerkers van DUS-I nogmaals te attenderen op

de regels voor de omgang met vertrouwelijke informatie en het gebruik
van berichtenservices en e-mail.

MT gaat akkoord met voorstel van BERRI om MT-verslag door voorzitter

te laten checken en dan final check door
[kid

MT-verslag komt dan in

volgend MT-overleg terug. PMT-verslagen kijkt iedereen om de beurt naar

met als laatste check door Karin.

3. Bereikbaarheid en aanwezig MT kerstvakantie

MT-leden geven bij [iE aan welke dagen ze werkzaam zijn, op welke dagen

vrij zijn en niet bereikbaar, en op welke vrije dagen ze wel bereikbaar zijn
telefonisch en mogelijkheid hebben om in te loggen. Bovendien geven MT-leden

aan wie hun vervanger is tijdens afwezigheid.

4. Aanpak Aanvrager Centraal 2021

Het voorstel van de vakgroep L&O voor de aanpak van het speerpunt ‘Aanvrager
centraal’ is besproken. Het voorstel is in samenwerking met het Gouden Oor tot

stand gekomen. Het MT stemt in met de in nota voorgestelde aanpak en met de

start van fase 1.

Overige diensten

Kerndepartement
DUS-I

Datum

25 november 2020
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Overige diensten

Kerndepartement
DUS-I

Datum

De omslag naar 'de aanvrager centraal’ omvat diverse aspecten van de organisatie ,.

van DUS-I en vraagt derhalve om een integrale aanpak. Het voorstel is daarom

om voor deze omslag naar een klantgerichte organisatie het Europese model voor

ontwikkeling van excellente dienstverlening als referentiekader te gebruiken. Dit

model geeft een compleet overzicht van de organisatorische randvoorwaarden om

klantbeleving centraal te zetten. Het model helpt om verbanden te zien en biedt

een routekaart voor organisatieontwikkeling.

5. P-gespr januari
Advies van om duidelijkheid te scheppen wanneerje iemand wilt spreken
voor een p- ek.

Rondvraag

Desgevraagd meldt EEE dat er elke werkdag één medewerker van het O-team op

kantoor aanwezig is, tot 16uur (15 uur op vrijdag).
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