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Dag allen,

Zie in de bijlage de resultaten van het monitoronderzoek van de NKC naar de CTB. Lk heb de conclusies voor het leesgemak
even uitgelicht:

Conclusies

e Eris nog onduidelijkheid bij mensen waar het CTB nu precies geldt. Ook weten mensen die moeten testen voor een

CTB vaak niet waar ze terecht kunnen en denkt een deel dat ze er voor moeten betalen. Daarnaast is er verwarring
over het testen voor toegang en het testen bij klachten.

e In de horeca wordt in ongeveer twee derde van de gevallen gevraagd om het CTB. In theaters, bioscopen,

professionele sportwedstrijden en bij muziek evenementen in ruim 80% van de gevallen. De QR code wordt in 9 van

de 10 gevallen gescand bij het meest recente bezoek aan een locatie. Het ID wordt maar in de helft van de gevallen

gecontroleerd.
e Het CTB valtin de categorie van maatregelen die gemiddeld scoren. Er zijn maatregelen die positiever scoren zoals

afstand houden en handen wassen, maar mondkapjes en het maximum aantal bezoekers datje thuis mocht

ontvangen scoorden negatiever.
e Het vertrouwen in de aanpak van de caronacrisis door de overheid is veel lager dan aan het begin van de crisis. Net

voor de persconferentie van 14 september, waarin het breder inzetten van het CTB wordt aangekondigd en de

verplichte 1,5 meter afstand wordt opgeheven, is er een sterke stijging te zien in het aantal mensen die vinden dat

de maatregelen onlogisch zijn en moeilijk te begrijpen. Dit lijkt vooral te zitten in een gevoel van onrechtvaardigheid
die de maatregel oproept: de lasten worden hierbij niet eerlijk verdeeld. Dit gevoel van onrechtvaardigheid leeft

breder dan alleen onder de groepen die moeten testen om een CTB te verkrijgen.
eo Het CTB zorgt voor verdeeldheid van de meningen, alleen lijkt deze verdeeldheid niet groter dan eerder het geval

was bij de invoering van andere maatregelen, zoals bij de aankondiging van het openingsplan op 13 april.
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Beste collega’s,

Hierbij ontvangen jullie een memo over de opinie, de naleving en de handhaving van coronatoegangsbewijzen.

De resultaten zijn gebaseerd op de deze week uitgevoerde meting van de campagne effectmonitor van AlleenSamen, onderzoek

van de RIVM gedragsunit en onderzoek van |&0O research dat deze week verscheen.

Volgende week woensdag volgt de volledige rapportage van de monitor.

Bij vragen kunnen jullie komende week contact opnemen met onderzoe {IEEEvan DPC (zie cc).
buiten verzoek

Fijn weekend!
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RES oe drag en onderzoek

Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie (NKC) COVID-19

Nationaal Codrdinator Terrorismebestrijding en Veiligheid (NCTV)
Directie COVID-19

alleen EINE IGE RE

corona onder controle

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht

abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het

elektromsch verzenden van berichten.
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