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Bijeenkomst VWS, NCTV, NKC
en gedragsunits RIVM en DGSC-
19

Versterken samenwerking



Doel

* Gedragsexpertise steviger verankeren in de beleidsontwikkeling en
uitvoering en in de communicatie.

* (Nog) beter gebruik maken van gedragsinzichten en interventies in de
Corona-aanpak vooral gericht op het bevorderen van naleving bron-
en basismaatregelen/adviezen.

* Daartoe samenwerking tussen VWS, NCTV, NKC, RIVM-gedragsunit en
DGSC-19- gedragsteam verder versterken.

* Huidige samenwerking op Coronatoegangsbewijs mooi voorbeeld.
Gedragsinzichten in vroeg stadium gebruikt t.b.v. succesvolle
invoering ctb.

1525581



Gedragsexpertise

T.b.v. beleid en communicatie zetten gedragsexperts in op:

Onderzoek en ontsluiting kennis: (bv. preferentiestudie, kwalitatieve en kwantitatieve
gedragsonderzoeken )

Reflecteren: (bv. RIVM Corona Gedragsunit levert sinds 2021 gedragsreflecties aan bij de
NCTV t.b.v. besluitvorming)

Implementeren/ ontwikkelen van concrete gedragsinterventies (bv. stimuleren handen
wassen op kantoor)

Signaleren (bv. advies voor gevaccineerden om zich niet te testen en thuis te blijven na
een melding van de CoronaMelder sluit niet goed aan bij oproep tot waakzaamheid)

Adviseren (bv. advisering DGSC-19 ovv WG Coronatoegangsbewijs over hoe het draagvlak
van het ctb te verhogen en hoe de weerstand te verminderen)

Waarbij soms spanningsveld ervaren wordt tussen snelheid van
bgsl_uitvorming/beIeidsontwikkeling en gedegenheid/wetenschappelijke onderbouwing van
adviezen
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Overzicht huidige activiteiten

Huidige inzet gedragsexpertise vooral op de volgende thema’s:
* Vaccinatiebereidheid

* Coronatoegangsbewijs

(Zelf)testen

Handen wassen

Ventileren

En de volgende sectoren:
* Horeca

Volgende slide: overzicht van lopende activiteiten t.a.v. gedrag bij de verschillende partijen



Algemeen

Vaccineren

CTB

(Zelf)testen

Handen
wassen

PM

WG vaccineren

Actiegroep CTB

Campagne zelftesten VWS
PM

DGSC heeft contact met
Directie crisisbeheersing en

NKC

¢ Publiekscommunicatie-
campagne

* Communicatiestrategie/
narratief LT

e Communicatie over
basismaatregelen

* Toolkit ondernemers

* Bereiken specifieke
doelgroepen

* Opzet publiekscampagne

* Brieven 2 gratis zelftesten
huishoudens.
* Testen bij klachten

Stimuleren handen wassen in de

kantooromgeving, DGSC in de

Gedragsunit RIVM

Preferentieonderzoek i.s.m.
TU Delft

Kwalitatieve en kwantitatieve
gedragsonderzoeken van de
RIVM

Focusgroepen
Gedragsreflecties rondom
maatregelenpakket

Diverse onderzoeken rondom
vaccinatiebereidheid

Diverse onderzoeken naar
testen, thuisblijven en
quarantaine

Gedragsteam DGSC-19

Lage SES en migrantengroepen
Vaccinatiebereidheid jongeren

Vergroten publiek vertrouwen en
ontwikkelen interventies t.b.v. verlagen
restrisico besmetting i.s.m. D&B t.b.v.
WG CTB.

Uitdelen zelftesten Voedselbank en
instructie gebruik

Uitdelen zelftesten politie

Zelftesten bij start sportseizoen i.s.m.
KNVB

Nudges CoronaCheck app

Verkenning bijdrage testen voor toegang
Grote survey opzetten met het RIVM
Wintersport testen jongeren bij
thuiskomst i.s.m. Sunweb

Stimuleren handen wassen in de
kantooromgeving i.s.m. NKC en SUE
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Hoe verder?

* Stilstaan bij rollen en verantwoordelijkheden

* Op welk thema/traject is inzet en expertise van partijen nog gewenst en hoe ziet
de ideale samenwerking er dan uit?

* Welke thema’s behoeven komende tijd extra aandacht en/of wordt een thema
gemist?
* Narratief LT?
* Bevorderen zelftesten/ ontwikkelen integrale teststrategie?

* Concrete handreikingen invulling eigen verantwoordelijkheid van mensen om verstandig
met het virus om te gaan?

* Welke thema’s hebben prioriteit?
* Coronatoegangsbewijs

* Maken van concrete werkafspraken



