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Waar moet een DC/HSC/Logistieke locatie aan voldoen?

Hygiéne

O Voortdurend benadrukken belang hygiéne en handen wassen

O Intensiveren schoonmaak sanitair

[ Intensiveren voorraad desinfectie en zeeppompen op sanitaire
voorzieningen

[ Intensiveren schoonmaak van cruciale contactpunten

Communicatiemateriaal

[  Verspreid over locatie: Neerhangen poster 1,5m afstand houden
+op TV schermen

[  Neerhangen poster Handen wassen op alle sanitaire voorzieningen

[ Alle communicatie is in Nederlands, Engels en Poolse taal

Social Distancing

Plexiglas schotten bij receptie, restaurant, uitgifte punten

Openingstijden restaurant verruimen/pauze spreiden

Spreiding aan-afloop plekken + momenten van aan- aflopen spreiden
Afgeschermd/aangepast/afgedekt restaurant menu + plastic servies
Rookruimtes verdeeld (1,5 meter) met tape

Stoelen en tafels (1,5 meter) uit elkaar gezet

Wachtrij in restaurant getapet

Pauzetijden gespreid

Waar nodig sanitaire voorzieningen afgetaped om 1,5 meter te waarborgen

Chauffeursloket wachtrij buiten spreiden

5 1 R I A I S &

Inzet leidinggevenden/hosts bij drukke punten/momenten die helpen

aanspreken op 1,5m afstand

Afstemming partners

[J  Aandacht voor veiligheid on-site, bij woon-werkverkeer en op woonlocaties

De genomen maatregelen zijn in lijn met de adviezen van de overheid en helpen om de kans op verspreiding van het virus te voorkomen maar alles valt en staat natuurlijk met gedrag. Het is van groot belang det
we hierin allemaal onze verantwoordelijkheid nemen en elkaar erop aan spreken als dot nodig is.
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Communicatie bij entree

Dit hang je neer bij Entree/Receptie/Beveiliging:

a
a
a
a
g
Q
a

Welkomstbanner + desinfectiepaal neerzetten
Welkomstposter aan balie plakken

Vloersticker wachtrij beveiliging “wacht hier”

1,5m zichtbaar maken door de bonuskaart-vlioersticker
Visueel maken 1,5m afstand met 1,5m vloersticker
Blokkeren middelste tourniquet d.m.v. welkomstbanner

Blauwe pijlen gebruiken om looproute in- en uitgang aan te geven

Welkom!

Zo houden we het veilig.
Working together safe

Wacht hier.

Wait here.
Poczeiks) 2}

] O,

1.5 meter

Welkom!

Zo houden we het veilig.
Working together safely.

voldoer

Was vaker
je handen.

n your hands more often
Sciej myj. dlonie.
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Communicatie voor de deur

Dit hang je neer bij de route parkeerplaats-ingang
[ Visueel maken ‘Houd 1,5m afstand

[ Blauwe pijlen gebruiken om looproute in- en uitgang aan te geven
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Communicatie bij werkplekken kantoren/vergaderzalen

Dit hang je neer bij kantoren:

Houd deze plek vrij. Blok van 6 bureau’s

Do not use this desk.

1 Beeldschermhangers
Bevestig deze op het beeldscherm op het bureau in
het groene vlak (zie hiernaast)

Ll Tabletent gedragsregels op ieder bureau en in iedere
vergaderzaal

O  Deursticker max. aantal personen in vergaderzaal

[ Aantal werkplekken per kantoortuin aangeven op de

deur

Blok van 4 bureau’s

Facility:

U Haal overbodige werkplekken weg.
) Zet bureau’s 1,5m uit elkaar, let op! Achter de rug

langslopen = meer afstand g
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Communicatie bij Lift

Dit hang je neer bij Lift:

Facility:

Wacht hier.

Wait here.

1.5 meter
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Communicatie bij werkplekken cockpit/controlroom

Dit hang je neer bij cockpit/controlroom:

Ll Maak regelmatig je arbeidsmiddel schoon
U Plexiglas tussen cockpitters en mensen aan het raam
U Extra hygiéne poster aanbrengen op raam

L) Wachtrij bestickeren

a

Ruimte tussen werkplekken in de cockpit op 1,5m
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Communicatie bij werkviloer

Dit hang je neer bij cockpit/controlroom:
Ll Arbopad/voetpad in DC = 1,5m sticker

Ul Alle posterabri’s voor afstand houden/hygiéne
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Communicatie sanitaire punten Handen Extra
P wassen. hygiéne.

Wash your hands.
Mycle rak. Extra hygiene measures.
Dodatkowa higiena.

Was vaak en goed je
handen met water en zeep
durende 30

Dit hang je neer bij alle sanitaire punten: - ...
J; handen met zee|
U Desinfectiemiddel + Zeep ‘ O Wyt s

0 Handen wassen voor en na het werk is verplicht @ Ine elsboos

Cough and sneaze Int your elbow.

[ Sticker handen wassen bij iedere spiegel
Pak gerust de

’& i erhciot e

[ Sticker extra hygiéne bij verlaten sanitaire ruimte A X 0

.

Facility:

[  Stickers aanbrengen.

[J Verhogen schoonmaak sanitair

L Verhogen desinfectie en zeep pompen op sanitaire voorzieningen
u

Waar nodig sanitaire voorzieningen aftapen om 1,5 meter te waarborgen



Communicatie lockerruimte

Dit hang je neer bij alle lockerruimtes:

O Maximaal aantal mensen in de ruimte

1 Hygiéne poster aanbrengen

[ 1,5m visueel maken d.m.v. afstand poster
a

Waar het kan looproute aanbrengen

Extra

hygiéne.

Extra hygiene measures.
Dodatkowa higiena.

Was vaker je
handen met zeep.

Hoest en nies
in Je elleboog.

wegwerpdoekjes en
maak je werkplek een

jap more often.
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Communicatie chauffeursingang/wachtruimte

Dit hang je neer bij alle contactpunten met Chauffeurs/Bezorgers/Externen:; Extra
0 Extra hygiéne poster hygiéne
-
Extra hygiene measures.
L Gedragsregels op tafel zetten S
O Wachtrij koffieautomaat/meldpunt o Vasakerfo
handen met zeep.
\ds with soap more often.
mydiern
[ Waar je mag zitten om koffie te drinken
:-lqest I\Ianhnies
. N . n je elleboog.
[ Desinfectiepomp bij ingang chauffeurs g
Pak gerust de
wegwerpdoekjes en
maak e werkplek een
keertje extra schoon.
i itabl Yipas
Facility: : :

U Posters aanbrengen
1 Chauffeursloket wachtrij buiten spreiden, teveel mensen op 1 hoop

[ Plexiglas schotten bij receptie, restaurant, uitgiftepunten

Operatie:
0 Inzetten leidinggevenden/hosts bij drukke punten/momenten die helpen aanspreken

op 1,5m afstand

Wacht hier.

Wait here,

] O

'

1.5 meter

11
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Communicatie pauzeruimte

Dit hang je neer bij alle pauzeruimten/ Restaurant/ Rookruimte/ in pantry:

Zo houden
we het veilig.

Working together safely.
W ten sposob zapewniamy

bezpieczenstwo.

Extra hygiéne poster
Gedragsregels op tafel zetten
Wachtrij koffieautomaat

Waar je mag zitten om koffie te drinken

E 8 B B 2

Maximaal aantal mensen in ruimte

Facility:

Posters aanbrengen

Extra zeeppomp

Intensiveren schoonmaak contactpunten

Wachtrij in restaurant getapet

Plexiglas schotten bij receptie, restaurant, uitgifte punten

Stoelen en tafels (1,5 meter) uit elkaar gezet

B E E BT E E

Afgeschermd/aangepast/afgedekt restaurant menu + plastic servies

Operatie:

O Openingstijden restaurant verruimen/pauze spreiden/drukte reguleren
[0 Spreiding aan-afloop plekken + momenten van aan- aflopen spreiden
[0 Pauzetijden gespreid
&

Inzetten leidinggevenden/hosts bij drukke punten/momenten die helpen aanspreken op 1,5m afstand

Houd

voldoende afstand.

Keep your distance.

Utrzymuj odpowicdnia adicgtost

Was vaker

je handen.
ur hands more often.
i myj dlonie.

Hoest en nies

in je elleboog.

Cough and sneeze into your elbow.
Kasd 1 Kichai w zgiecie tokcia.

i 4

1.5 meter

Extra

L L1 ]
hygiéne.
Extra hygiene measures.
Dodatkowa higiena.

Was vaker je
handen met zeep.
your hands with 50ap more often.

Hoest an nies
in je ellsboog.

Cough and sneeze into your elbow.
e o

Pak gerust de
wegwerpdoekjes en
maak je werkplek een
keertje extra schoon.

Wacht hier.

Wait here.
O, O

W W

[
1.5 meter

12
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Specifieke zaken DC'’s

Wat we verder hebben gedaan en ook hebben gecommuniceerd:

O In de cockpits zijn maatregelen genomen om te voorkomen dat mensen minder dan 1,5 m afstand houden (lint of tape)

[ Opleidingscapaciteit (we leiden veel mensen op vanwege hogere volume) is zodanig aangepast dat 1,5 m afstand bewaren
mogelijk is.

U] Restaurants zijn langer open en pauzes zijn verspreid. Er zijn minder zitplekken in restaurants en met tape wordt op de grond
en langs het buffet de 1,5m afstand gemarkeerd. Verder de bekende aanpassingen in assortiment.

U Er zijn hesjes beschikbaar om medewerkers te helpen herinneren aan 1,5 meter afstand.

O Inklokken kunnen mensen direct bij binnenkomst doen en mensen hoeven op aantal sites niet uit te klokken, waardoor we
ook daar hotspots vermijden.

[ Naast restaurants en cockpits ook op aantal andere plekken visueel gemaakt waar je mag staan en wat de 1,5 meter is.

U Op aantal plekken waar dat veilig kan maken we eenrichtingsverkeer (bijv. loopbruggen)
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Specifieke zaken E-Commerce

Wat we verder hebben gedaan en ook hebben gecommuniceerd:

O In de cockpits zijn maatregelen genomen om te voorkomen dat mensen minder dan 1,5 m afstand houden (lint of
tape)

U Restaurants zijn langer open en pauzes zijn verspreid. Er zijn minder zitplekken in restaurants en met tape wordt
op de grond en langs het buffet de 1,5m afstand gemarkeerd. Verder de bekende aanpassingen in assortiment.

[ Er zijn hesjes beschikbaar om medewerkers te helpen herinneren aan 1,5 meter afstand.

U Er zijn schoonmaakpunten beschikbaar bij het begin van het pickcircuit in Houdbaar en Koel en de verzamelplaats van
vuldollies. Hier kunnen medewerkers hun arbeidsmiddelen schoonmaken.

U] De aanvangstijden zijn gespreid per uitzendbureau om congestie op drukke punten te verminderen.
O Er zijn werkzaamheden naar de nacht verplaatst om de drukkere dag- en avonddienst te ontlasten.

[ De lengte van de dag- en avonddienst zijn opgerekt, om minder mensen tegelijk aanwezig te hebben.
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Impressie maatregelen Logistiek




Impressie maatregelen Logistiek

\WHEN SOMEBODY 18 USING THY
WATER- OR CDFFEEN\MHINE.

WAIT BEFORE THIS LINEL
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Trappenhuis

Alleen
naar boven.
Upstairs only.

A

Min. 6 treden afstand.
Min. 6 steps distance.
1€=20

Maar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstalrs? Uss ancther stairwell.

P

Naar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstairs? Use another stairwell.

-

Maar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstairs? Use another stairwell.

&

Maar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstairs? Usa another stairwell.

Naar beneden?
Gebruik seen ander trappenhuis.
Downstairs? Usa another stairwell.

MNaar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstairs? Use another stairwell.

MNaar beneden?
Gebruik een ander trappenhuis.
Downstairs? Use another stairwedl.

Naar beneden?
Neem de lift.

Downstairs? Use the elevator.
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Trappenhuis

Alleen

naar beneden.
Downstairs only.

RN

Min. 6 treden afstand.
Min. 6 steps distance.

MNaar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.

Upstairs? Use another stairwell

P

Naar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Usa another stairwell

<

MNaar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Usa another stairwell

 a

MNaar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Use another stairwell

&2

Maar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Use another stairwell

_r

MNaar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Uss another stairwell

&

MNaar boven?
Gebruik een ander trappenhuis.
Upstairs? Uise another stairwell

T _
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Lift

Max.
2 personen
tegelijk in de lift.
M. 2 ol I e elealor . time

K
1.5 meter

Wacht hier.

Wait here.

11
1.5 meter
20
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Entree

Welkom

Zo houden we het veilig.
Working together safely.

.ot )

Houd voldoende:
atstand.

Dit is
1.5 meter.

n 18 pasjes
achter elkaar.

Hoest en nies:
Je efeboog

Hoest en niss in
jo aliaboog

Welkomstbord

21



Restaurant coffee corners Veilig

samenwerken
op kantoor.

Neem hier plaats
en eet smakelij

Take a seat here and
enjoy your meal!

22

Welkom op kantoor

2o 2urgse ygiine en voor
AN e SBrAMIES.

ot inclar rnenzen tageifk

] o
het drus kan 2 zos de Men

=
phekinan: b de Ingangsn, op je werkpiek,

Deze: mastregelen o gebiaseerd o de sdieran en maatagelen van dls overheid en het RVM.

Hygiéne staat centraal

= W o handen 20drs o hat pand belbreedt, Deze vind & op ds bordjes met het kamemumemer:
. W sk en o) . faen ven op de 15 meter
gedursnds 30 sacanden. e afstand: da aly
asren weg,

& W hisben de sehoonmask geitensivssrd Masr & kunt ook jo

i "

en
- Houdjo

Houd 15 meter sfstand,
* Houd overal L5 rater afstand = schtsr ja burasu, In koffls comens,
tolfsiien,

o woarkomen we dst het te druk wordt op kentoar
+ R indien mogeifk buitsn de spits
Vol da adiezen van e NG en sndems verosrclers ousr Vel reizen.

Bezoshers
- ik voor de Laststs richBinsn op Sam

- Op potenses!

doen. ot Trainingen en Everts

e Rty Desk. Adbert Hisin to g0 en het restauant. * ik voor de laatste afspraken en richtinen op Sam.
« Houd hop N
« Op diverse

wappen, Abrkim, =l .
Velg die samwijzingan. Meld jo dek b jo leidnggsvende an Zisk goed UL

= Madrnaal 2 paronen in ds it 2jn toegestasn.

Lst op de 1.5 rmeter afstand als | san buresu Kest.

Vragen?

. O3 Q)
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Hygiene & schoonmaak

Extra Handen
hygiéne. wassen.

Extra hygiene measures. Wash your hands.

Was vaker je Was vaak en gosd ja
handen met zeep. handen met water en zeap
Wash your hands with soap gedurenda 30 sacondan
more often :

oo oz sk vanca ot
Wash your hands often thoroughly
::“’stglle:bgioes wilh waicr and soop fo 30 seconds
2. B
Cough and sneeze into

your eibow.

Pak gerust de

wegwerpdoekjes en .

maak Je werkplek een Ontsmet je handen
keertje extra schoon. met desinfectsrends gel.
P p

G Wi Diindoot your hrnds with diinbatant ol

to keep your desk extra clean

Desinfecteer -
ier je handen.

Desinfect your hands here

23
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Overig

@l‘}@l"} @fl‘% -l DB DB
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NUS|E|NLS e S|BNUS|E NUS|ENCS|ENCR|BINC S[E N S|B NOS|BINC S[BINT S
& Deze strook is 1.5 meter lang. 5
™ Dat zijn 18 Bonuskaarten achter elkaar. £

we het veilig. |
Working together safely.

Om te zorgen dat je samen met jouw tean prettig en veilig kan
Houd voldoende samen komen in deze ruimte vragen we je rekening te houden met
afstand een aantal gedragsregels en aanpassingen. Zo zorgen we samen voor
yoids hygi#ns en voor voldoends afstand — de belangrifkste factaren in
het tegengaan van versprelding van het coronavirus.
s il request you 10 tske otz of @ RUMber of SUSTMEATs W oar code of conducs
ortor 0 ensure that you and your tEam can Meek saiey I Tus o Togsther we must
RO v o o a1 otserve the hygiene measures we liave in place, and keep the distance Davwean &ach

AW LIS ‘other - the most important factors in restricting the spread of the cornans

1.5 meter

In deze ruimten gelden aanvullande maatregelen.

st e e Addltional measures apply In these roo

jo eliebaoz.

Er mogen maximaal
" [personen aanwezig zijn
Afzetpaaltie e

Houd je aan de tijd dat
je de ruimte hebt gereserveerd.

Abie by Te time siot for which you have resenved the room.

Laat de ruimte opgeruimd achter zodat
deze tussen de verschillende reserveringen
schoongemaakt kan worden.

Leave the room 2s neat and iy as possible so that

1 can be Gieaned betwoen the varioms reservations.
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