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Heeft u een tip voor uw collega's in het Noorden van het land? Huisartsen in Zeeland, Limburg en Noord-Brabant k
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Responses

Goede voorbereiding is erg belangrijk. Bij ons de praktijk hebben we een protocol gemaakt van het bestellen tot

uitvoeren en verwerken van de vaccins. Dit kan grotendeels vantevoren uitgewerkt worden wat erg veel tijd bespaart.

Gezien de korte tijd tussen de mededeling van vaccineren in praktijk tot bestelling en uitvoering is dit denk ik de meest

waardevolle tip!

Goede voorbereiding is het halve werk!

Kies een ruime locatie ivm de 15 min. wachttijd. Stuur de vragenlijst mee, kan de patiént thuis er rustig over

nadenken. Bevordert de doorstroming.

wij konden met het surplus aan vaccinaties ook de 1958-ers vaccineren

spuiten klaar maken kost veel tijd, hou hier rekening mee

Ga al voordien de dossier van de op te roepen patienten eens doornemen. Wij moesten dit op korttermijn

Wij hebben geen brieven verstuurd maar hebben de mensen zelf telefonisch uitgenodigd en daar direct een afspraak

mee gemaakt.

Plan extra tijd, assistente uren, drukte telefoon.

Ook papieren oproepkaart meesturen (lieft 2 kleuren papier). Vragenlijst gezondheidsverklaring NHG toevoegen.

Als je overhebt nodig meteen meerdere jaren uit zodat je spillage voorkomt en hou een lijst achter de hand voor alsje
op de prikdag nog over hebt.

Zorg dat u gelijk aan geleverde vaccins de patienten oproept. Los oproepen in kleine groepjes na een massale

vaccinatie in een externe locatie geeft veel meer werk.

ga er bij de telling niet vanuit dat je 12 vaccinaties uit het flacon haalt. Wij hebben gemerkt dat er echt maar 11 uit

gaan. En er mag NIET aangevuld worden met een nieuw flacon.

ja, vraag de draaiboeken van de collega's in het zuiden (huisartsenpraktijk Willemstad (NB) beschikbaar voor info), we

hebben het wiel al uitgevonden. doe het samen, is leuker. vraag een speciaal tarief aan voor via internet afspraken

maken (bijvoorbeeld via de zorggroep) en vraag je gemeente mee te betalen aan bijvoorbeeld de kosten voor de

locatie. zorg dat je een lijst met reserve ptn hebt en die van te voren gebeld hebt, dat ze weten dat je mogelijk belt en

ze direct in de auto kunnen stappen. kies dan stiekem ook een beetje voor de mensen die het meer nodig hebben,

bijvoorbeeld transplantatie ptn of mensen met DM of longproblemen.

Plan zelf de patienten in. zodat je zo min mogelijk spillage krijgt, dat geeft de mogelijkheid om verder te gaan met

oproepen voor geboorte jaar 1958

Informeer mensen dat ze 2 dagen koortsig en grieperig en ziek kunnen worden, dat scheelt een hoop telefoontjes

Nee eigenlijk is alles duidelijk, alleen werkt ons Zorgdossie rniet goed

De eerste ronde gelijk extra mensen oproepen omdat je nooit 100% opkomst hebt en evt over omdat je 110stuks

vaccins bestelt en er ook nog vaak meer uit de ampullen gaan dan 10. Reservelijst maken. Een digitaal inschrijfsysteem

lijkt me handig. Personeel niet allemaal tegelijk vaccineren, want veel hebben bijwerkingen en worden ziek.
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indien blijkt dat je spuiten over hebt, meteen de volgende groep laten bellen. Zo heb je bij de tweede prik maar 1

prikmoment te organiseren. De opkomst is bij ons 84%: dit cijfer landelijk delen, dan weetjemeer wat te verwachten.

Plan de dag van vaccineren geen spreekuur (als het op de praktijk is). je bent veel bezig met vragen beantwoorden,

uitleg geven enz.

Locatie met voldoende zitplekken, oproepen van pt via alfabet in groepen.

niet halsoverkop te werk gaan, niet tussendoor plannen

zorg voor voldoende ruimte

Nodig zeker 15% meer patienten uit ivm no show. Wij hebben 3 rondes moeten doen om het vaccin op te kunnen

maken.

Neem de tijd, om een syteem te bedenken wat langer volgehouden kan worden, zowel voor de huisartsen als al het

ondersteuend personeel. Zij worden inmers gevraag om zaken in pauzetijd/ na werkuren/ weekeinden op te pakken.
Heb hier oog voor

Houd rekening met ziek worden. Liefst op vrijdag vaccineren.

Meer registratiekaartjes toesturen

instrueer personeel goed over opzuigen en klaarmaken vaccinatiespuiten, de doorloop is, las mensen geen vragen

hebben in totaal max 20 minuten, incluis 15 minuten wachttijd

Zorg voor voldoende personeel. voral bij de balie/receptie loopt de wachttijd op door het aanmelden en de

gezondheidsverklaring te controleren.

de medewerkers van de praktijk niet allemaal te gelijk het covid vaccin toedienen. en registratie kaartje van het

verkregen vaccin pas de 2 vaccinatie meegeven.

Op voorhand de nu beschikbare handleidingen raadplegen. Op voorhand een lijst maken van de beoogde

patientenpopulatie.

Heel veel informatie te vinden. Kijk uit datje niet te breed kijkt. 1 assistente en artsen die informatie op zich nemen.

Zij moeten collega's goed informeren. Ging bij ons door de drukte wel eens mis. Oproepen en vaccineren zelf is goed

te doen, grootste probleem is de tijd/ extra werkdruk

KKijk vooraf wie er die dag komen voor de vaccinatie(allergie, bloedverdunners) Vul het vaccinatiekaartje zover

mogelijk al in.

Goed registeren van lengte en gewicht voor bmi berekening. Duur vaccinatie op oproepkaart

Secuur optrekken, oefen dit alvast op het droge. Moet je even handigheid in krijgen.

1. selecteer op geboortejaar en niet op leeftijd; 2. BMI genoteerd in SOEP (en niet in "uitslagen"worden niet

meegenomen in selectie!

Schrijf voor laaggeletterden. Dat is niet génant, maar juist expertise. Alle info past op 1 A4

zorg voor voldoende ruimte en maak een werkproces, informeer de teamleden hierover.

Zorg voor inplannen voldoende personeel en maak een protocol waarin het proces beschreven wordt.

gebruik vrijwilligers voor administratieve intake ( geen medische vragen of bijzonderheden / mn voor check

legitimatie en optin.

verdiep je goed hoe het his werkt en de NHG richtlijn
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Je haalt ruim 11,2 vaccinaties per vaccin. Reken op 85-90% opkomst. Of nodig vast ook 62 en of 61 jaar uit bij

overschot.

hoop dat ICT probleem opgelost is inmiddels

Niet in de praktijk vaccineren, samenwerken met collega's, indien mogelijk met GGD samenwerken,

Controleer enkele uren véor start vaccineren nog de actuele richtlijnen, ervaring leert dat er ook last minute nog

essentiele veranderingen kunnen zijn in de uitvoeringsrichtlijnen

regionaal in grotere ruimtes zoals GGD oproept zou fijner zijn, zoals we onze griepcampagne en pneumococcen

hebben geregeld

module preventie loopt dan hopelijk beter, was bij ons nog niet op orde

De eerste selectie wijzigt zich zodra patienten de uitnodigingen hebben. Op vaccinatieuur komt niet iedereen die nog

op de lijst staat. Daarom is de hele batch niet in 1 keer op te maken. Handig om de uitnodigign in concept klaar te

hebben. Kiezen voor een gezondheidsverklaring, wij hebben de lijst GGD/GHOR toegevoegd. Verzendhuis lijkt heel fijn
en tijdsbesparend. HIS goed klaarzetten zodat alle selecties naar een categorie kunnen: vacc geweigerd, vacc gehad,
nu niet vaccineren maar later, de opt-in regeling. In uitnodiging vermelden welk vaccin het betreft. Goede locatie ivm

15 min wachten, heeft veel impact. Rekenen op behoorlijk wat extra tijdsinvestering van personeel. Nadenken

omtrent niet-mobile oudere die thusi woont: mag dan inmiddels wel Astra Zeneca? In de Zeeuwse ronde nl nog niet.

gezondheidsverklaring toevoegen

breng ook vast de patienten uit 1958 in kaart

Verdiep je goed in de NHG Covid 19 procedure. Doe alle e-learnings van je HIS en SNPG op tijd. Zet genoeg personeel

in, zeker de le keer.

uitrekenen voor hoeveel personen je vaccins hebt en alvast de 62 en eventueel 61 jarigen mee uitnodigen. Let op: Er

zijn meer mensen met BMI > 40 dan je denkt.

Ga met meerdere praktijken op één centrale priklokatie zitten.Leg tevoren reservelijst aan voor het geval vaccin over

dreigen te blijven.

niet al het personeel tegelijk vaccineren om evt uitval te verspreiden.

voeg een gezondheidsverklaring toe aan de uitnodiging

Vantevoren goed in kaart brengen wie er komen en daar een selectie van maken. De kaarten met wel/ niet melden

RIVM meteen sorteren. Een kopie maken van alle geselecteerde, daar de niet melders uithalen zodatjemeteen kunt

melden. Extra tijd inplannen naast de normale werktijden om alles te regelen.

2e afspraak pas maken als patient voor de le afspraak gekomen is zodat 100% controle dat iedereen de 2e prik krijgt

vaccinatie ovdr 3 dagen en die middag weer in 3 cohorten verdelen, afhankelijk van beginletter achternaam....dat is 12

per uur...is goed te doen, die 3 middagen.

tijdsloten online laten inplannen door de patient, gezondheidsverklaring vooraf laten invullen, query draaien rondom

bloedverdunners en patienten van te voren contacteren hierover, rekening houden met aantal zitplaatsen

zorg in de voorbereiding ervoor dat je lijsten klaar zijn en overleg met collega's om zoveel mogelijk mensen ineens te

kunnen vaccineren.

Hou rekening met het feit dat uw werknemers ziek kunnen worden naar de vaccinatie

Als de ruimte het toelaat, gaat vaccineren en eigen praktijk prima. het straalt ook vertrouwen uit, dat de huisarts dit

doet. Vraag tijdens het wachten de opt-in na. Er is dan ruim genoeg tijd. Dit hebben we gecombineerd met de

administratie. Dus de surveillant, vroeg de opt-in na en registreerde meteen wie er geweest was. Verder is de 2de

afspraak meteen gepland, dit geeft de patiént rust.

Succes
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Gelijk alle mensen met indicatie oproepen

Neem tijdig een besluit waar je het wil doen. Wij zijn te lang in afwachting geweest van anderen.

Maak een reservelijst indien mensen niet komen zonder af te melden en breng deze patiente op de hoogte, zij kunnen

dan meteen komen op afroep.

Begin op tijd met voorbereiden. En deel zoveel mogelijk elkaars draaiboeken

Probeer personeel niet gelijktijdig te vaccineren ivm ziekteverzuim na vaccinatie

niet op leeftijd maar op geboortejaar uitdraaien, makkelijker

Het is prima te doen in eigen praktijk met eigen personeel. Hele goede opkomst mede hierdoor.

Maak een draaiboek.

Zou naar een grote locatie, bijv kerk. De hebben banken loop routes etc. of naar een gymzaal. bereidheid om mee tew

erken is groot

Gebruik maken van digital agenda was heel handig. We kunnen met 3 prikkamers gemakkelijk 200 mensen op een

dag prikken. Route moet wel duidelijk zijn, en wachttijd 15 minuten blijft lastig.

Maak zelfje selectie. Ons HIS heeft nog altijd te veel problemen. HIS wijst naar het RIVM en visa versa. Zorg voor een

extra op te roepen groep ivm non-vaccinatie en no-show.

Geef hen meer tijd en informatie. En wijzig het beleid, laat de geboortejaren over aan de GGD, laat selecteren op

risico groepen, en geef enveloppen waar niet het porto gedeelte zwart is gemaakt, dit is geen blijk van waardering.
Zeer trieste aktie.

lees goed de vaccinatie instructies, zorg er voor dat er patienten oproepbaar zijn indien er kans bestaat dat er meer

uit een flesje uit te halen is ivm spillage

Werk samen

Op tijd berichtgeving aan deze collega's voor de selectie ( bv nu alvast laten maken), een zo beperkte groep mogen

vaccineren is frustrerend en levert veel telefoontjes op. 1 assistente is er fulltime mee bezig geweest.

Bundel je krachten, overleg met je Hagro /huisartsengroep zodat niet iedereen zelf het wiel hoeft uit te vinden. Kies

zelf wat bij jouw praktijk past; gezamenlijk of per praktijk zelf vaccineren. Grotere lokatie zeker wenselijk gezien de

15min wachttijd.

iets meer tijd: er moet minimaal een week tussen brief en oproep zitten. rekenen met de getallen mbt vaccineren is

handig. zo konden wij berekenen dat we het in eigen praktijk konden doen en hoeveel mensen per uur

Bij voldoende vrije kamers tijdens vaccineren kun je 4 patiénten per 5 minuten oproepen en vaccineren en 15 min. Op

1.5 meter observeren.

rustig aan, net moeilijker maken dan het is. Huisartsenpraktijken kunnen dit met de ogen dicht.

voldoende personeel inzetten tijdens vaccinatiespreekuur. het optrekken van de vaccins nam behoorlijk veel tijd in

heslag. Er is ook veel administratie te doen als mensen zich melden voor vaccinatie.

Genoeg personeel inzetten, zuinig optrekken (vaak maar 10 ipv 11 uit een ampul), reserve mensen oproepen die al

klaarstaan (hadden wij ook gedaan maar niet genoeg)

Zorg in ieder geval dat het HIS goed werkt en dat er geen bugs zitten in dat systeem.

voldoende ruimte om mensen te laten wachten maakt dat wel 15-20 mensen per kwartier uitgenodigd kunnen

worden. Lokaal publicatie dat mensen met morbide obesitas geindiceerd zijn levert spontane aanmeldingen op.

zorg dat je HIS het aankan, wij hadden te maken met een zeer slecht werkende module in ons HIS en een

disfunctionerende helpdesk van CGM
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Zorg datje alles klaar hebt liggen, het definitieve bericht krijgje laat dus het is fijn als de brief, draaiboek en data's

waarop je gaat vaccineren al vast ligt.

volgend ekeer zou ik als je weet dat je ruim in de vaccins zit ook de volgende doelgroep que leeftijd) al direct mee

uitnodigen zodat je zo min mogelijk vaccins overhoudt na prikdag.

Vooraf concreet plan hebben wat je doen met overgebleven vaccins door no-shows of secuur optrekken waardoor

meer vaccins te vergeven.

Denk vooraf na over wat te doen met resterende vaccins. De opkomst bij ons was vrijwel 100%.

1) Stoelbrief met info voor patiénten (thuisartsbrief of zelfgemaakte brief)->te lezen in de wachttijd van 15 minuten en

hij kan mee naar huis. Doel: info over bijwerkingen (ontlasten assistentes aan de telefoon) en uitleg over belang van

RIVM-maatregelen tno blijven volgen, ook na vaccinatie. 2) Wij hadden een aanmeldbalie en een uitcheckbalie die

tegenovergesteld aan elkaar verbonden waren, via een touw dwars over deze lange tafel werden ptn en personeel van

elkaar gescheiden. Dit werkt zeer lean. Taken balie-assistente: ontvangst, check gezondheidsverklaring (markeren

verklaring voor de prikker: groen krul, rood uitroepteken (bloedverdunners of lange naald etc), zwarte horizontale

streep (liggend prikken), pt werd afgevinkt op de oproeplijst, afgeknipte oproepkaart werd doorgeschoven naar de

uitcheckassistente, 2)prikker hoefde alleen maar te prikken en kon de wachtende ptn observeren,

3)uitcheckassistente schreef de naam en geboortedatum op de registratiekaarten, reikte deze uit na de wachttijd en

informeerde hoe ptn zich voelden en of zij nog vragen hadden nav de stoelbrief en nodigde hen nogmaals uit voor de

datum van de 2e vaccinatie. Zorg voor een plek waar patiénten kunnen liggen zo nodig en waar je een evt anafylaxie

buiten het zicht kunt behandelen. Wij hebben met 4 man gewerkt (1 omloop), 30 ptn per uur gepland, was erg

ontspannen, wel lang, digitale oproepsysteem kon niet op 1,5 minuut oproepen, had onze voorkeur gehad.

Tijd! Gezamenlijk draaiboek, folders op tijd bezorgen (wij moesten alles printen), duidelijke instructies over selectie

compatibel met his, makkelijkere selectie/adviezen m.b.t. Praktische uitvoering mbt contraindicaties

Mazak een persoonlijke uitnodigingsbrief geschreven vanuit de eigen praktijk. De uitnodigingsbrief van het RIVM is

voor patienten niet duidelijk. Wij hebben er duidelijk ingezet wat patienten kunnen verwachten en wat ze precies

moeten doen.

Vaccineer niet al uw werknemers tegelijkertijd. Bij ons waren van de 7 assistentes, 4 ziek de dag na de vaccinatie.

11-12 vaccinaties uit 1 ampul, opkomst 80-90%

Personeel gespreid vaccineren, schaduwlijst klaar hebben indien vaccin over (aangebroken ampul nu maar 6 ipv

eerder doorgeven 48 uut te bewaren), HIS op tijd in laten regelen

Doe het samen, gebruik je zorggroep als mogelijk, bestel samen met bijvoorbeeld je Hagro om spillage te voorkomen,

het kwartier wachttijd is de grootste bottleneck

Schakel voldoende personeel in en zorg voor een duidelijke looproute. plan genoeg tijd per patient

Vaccineer eigen personeel voor het weekend ivm mogelijk uitval door reactie

Eerder informeren

Zuinig met opzuigen vaccins, maar niet TE zuinig. diezelfde zuinigheid moet je de tweede ronden ook aan de dag zien

te leggen
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Vaccinatie van personeel goed spreiden, bij onze mensen flinke bijwerkingen en dus uitval op werk. Ook patienten

goed inlichten over bijwerkingen. Wij hadden de samenvattingskaart van RIVM (beknopte informatie over ASTRA

VACCIN) op de rugleuningen geplakt waar patienten 15 minuten moesten wachten. Optrekken vaccin kost best veel

tijd als je dit zorgvuldig doet. Daarvoor extra mankracht inzetten en zorgen dat je aan het einde van vaccinatie ronde

niet meerdere ampullen geopend hebt om spillage te voorkomen. Zorgen dat je een lijstje van 10

patienten/personeelsleden/andere mensen hebt als reserve aan het einde van prikronde die direct kunnen komen

voor vaccinatie. Wij hebben een draaiboek gemaakt, dit gaf voor iedereen duidelijkheid

Houd alle selecties vanaf het begin goed bij met labels binnen het HIS, of met excel-lijsten. De administratie is echt

enorm en je bent blij als je het vanaf het begin overzichtelijk bij houdt. Liever een te grote ruimte dan een te kleine

gebruiken, ruimte geeft rust. Liever de eerste keer te veel personeel paraat hebben dan te weinig, indikken en

inkorten kan altijd nog.

- probeer voldoende tijd tussen et bestellen van de vaccins, het versturen van de uitnodigingen en de vaccinatiedata

te plannen. Zorg voor voldoende grote ruimtes voor mensen om te wachten na de vaccinatie. Dit blijkt in de praktijk
de bottle neck te zijn.

vermeld dat het gaat om het astra vaccin, kregen we veel telefoon over

niet te veel vaccins van te voren optrekken. En aangeven dat de mensen niet te vroeg komen zodat er een rij ontstaat

als je het in de praktijk doet.

Wij hebben zelf de patiénten in de agenda gezet, eigenlijk was er niemand die niet kon, we hebben de 2de vaccinatie

ook dezelfde tijd ingepland voor de patiént. In het HIS krijgen de mensen ook via MGN al een afspraak te zien in hun

agenda, de brief hebben we direct na de planning verstuurd

Zorgen voor voldoende tijd om alles goed uit te voeren m’n in de voorbereiding

Nodig patiénten in tijd blokken van 15 min per tientallen uit. Overzichtelijk en handig qua vaccin voorbereiden. Tijdens

de wachttijd leg je voor de volgende groep de spuiten klaar. Bedenk tijdig wie de reservekandidaten zijn wanneer

patiénten niet komen/ kunnen en ook omdat je meestal 11 tot 11,5 vaccinaties per flesje kunt optrekken.

Breng de patiénten met Morbide Obesitas vooraf in beeld

nee, gewoon doen.

zorg voor een fijne sfeer en stimuleer mensen met elkaar te praten tijdens het wachtten

geen tips

VOORAF INJEKTIES KLAAR MAKEN

-

geen stress, patienten zijn in onze praktijk erg begripvol en dankbaar dat ze het vaccin zo dichtbij kunnen halen. Zorg

voor een goede 'straat’ wij hadden iemand neemt gezondheidsverklaring in en vraagt naar ziek zijn, volgende is de

prik, dan gaat de 15 min lopen, daarna papieren in orde gemaakt: INCLUSIEF bijwerkingen brief (scheelt veel werk

volgende dag, want velen waren niet lekker een dag later). Wij konden 15 mensen goed kwijt en hebben ze per 15 min

uitgenodigd, dit liep perfect door.

Begin op tijd met opzoeken van patienten met BMI > 40, plaats evt een oproep op de webstie dat mensen zich komen

melden. Niet iedereen is in beeld.

Probeer zsm de flacon op te maken. Wij hadden het probleem dat de houdbaarheid daalde van 48 uur naar 8 uur,

terwijl we een open flacon hadden. Je weet van tevoren niet hoeveel vaccins je uit 1 flacon haalt, hou hier rekening

mee bij de planning (wij: 11 vaccins)

tijdig de lijsten aanmaken om een beeld te krijgen van wie er moet worden opgeroepen. Draaiboek klaar hebben

liggen.

Elke huisartspraktijk via eigen account bestellen
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reeds informatiebrief betreffende gebruik bloedverdunners en vaccinatie meesturen, anders krijg je veel telefoontjes

hierover

Laatje niet opjagen, beter een weekje later en alles goed georganiseerd en rust onder personeel

partijpost aanleveren goed voorbereiden, optrekken van de vaccins goed plannen, strak schema voor het uitnodigen
van de groep mensden in zeklfde tijdcohort ivm het 15 minuten wachten, eventueel rekening houde dat het een

populatie is die werkt en zodoende daar de vaccinatietijden of dagen aan aanpassen

Begin vroeg met uitnodigingenlijst. Zorg voor goede locatie. Kijk al vroeg en goed naar de planning. Zorg voor goede

kostenberaming

sporthal of kerk gebruiken als locatie. En wij hadden 15 pat per blok van 10 minuten uitgenodigd en dat liep als een

trein

Handleiding van computerprogramma goed volgen en nieuwsberichten

dicht bij huis vaccineren gezien opkomst, voldoende ruimte regelen, zo'n 20 mensen per half uur is dan mogelijk met 2

prikkers, 1 persoon die optrekt/omloop en 1 persoon die ontvangt

Nu beginnen met inlezen en voorbereiden alvast brief klaarmaken en uitzoeken hoe dat moet

al goed na te denken wie bmi boven de 40 heeft.

De groep die uitgenodigd dient te worden kan alvast uitgezocht worden.

N.v.t. De snelheidsbepalende stap is de beschikbaarheid van het vaccin

vaccineer je personeel gespreid

met de optreknaald die we bij de bestelling kregen, krijg je geen 12 vaccins uit 1 potje. met een lange "schouder"

naald kun je tot de laatste druppel vaccin gebruiken en redt je 12 prikken meestal wel per flesje.

doe het vooral zelf - dat gaat het snelst

BMI > 40: zowel bij ketenzorg selecteren als ook op codes: overgewicht/obesitas/adipositas

Met personeel vaccineren advies voor het weekend ivm uitval agv bijwerkingen!

Organiseer het vaccineren regio breed ipv per individuele praktijk. Stuur de uitnodigingen ruim van tevoren (wij
hebben gegokt op 1,5w, dit blijkt tekort dag)

Het is een illusie om te denken dat huisartsen mensen met een BMI > 40 in kaart hebben gebracht. Er is een ICPC code

voor overgewicht maar daar valt iedereen onder met een BMI boven de 30, gewicht fluctueert dus is niet in steen

gebeiteld. Van de mensen in de ketenzorg (VRM, COPD, DM) hebben we recente BMI's, hierop is ook uitgenodigd.

Patienten met het syndroom van Down is zijn wel goed in beeld. We kregen met 330 vaccins (praktijk 7.500 mensen)
te weinig materiaal om te versturen

Probeer een samenwerking met de GGD op te zetten

gewoon doen zoals je het zelf gewend bent uit de pneumococcen

uiteindelijk niet zo'n hele grote groep. Wij hebben nu 10 patienten per 20min gepland. Had ock meer kunnen zijn.

Struikelblok is met name 15min wachttijd. In de externe locatie hadden we een grote zaal tot onze beschikking dus dat

is fijn. Ik denk dat er ook veel voordeel te halen is door het met meerder praktijken te organiseren

30 patienten per 15 minuten lukt bij groot aantal zitplekken (wij in een kerk) met 1 registratie-balie en 4 prikkers en 2

optrekkers (optrekken is nauwkeurig concentreren; laat dat bij 1 of 2 goede DA) en 2 vrijwillige

brandweermannen/first responders die patienten observeren

je niet laten leiden door de druk, alles goed voorbereiden en op eigen tempo werken

creéer voldoende wachtruimte voor degenen die een kwartier moeten wachten. Wij hebben iedereen een eierwekker

gegeven (naderhand gereinigd) "vermaak" tijdens wachten. we hadden een beeldscherm met muziek / videoclips uit

de jaren 70/80 (passend bij de doelgroep geboren in '56/ '57. % minuten per persoon per medewerker is voldoende

voor het doornemen van de gezondheidsverklaring, invullen registratiekaart en injecteren. Wij hebben met 3

personen in ongeveer 4 uur 200 mensen gevaccineerd
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Doe het binnen werktijden en haal taart voor jezelf en je team

Oproep op website patiénten BMI >40 laten bellen naar praktijk

bij de oproep ook datum en tijdstip opgeven scheelt veel telefoontjes, na vaccinatie info- briefje mee over

bijwerkingen en datum en tijdstip 2e vaccinatie scheelt telefoontjes achteraf

- maak een goede planning met zo mogelijk vaccineren op een externe locatie. Bel de mensen op voor een hogere

opkomst.

Op tijd beginnen., selectie op tijd.. en spillage lijst hebben

zorg voor reservelijsten als er vaccins over zijn, ons doel was niets weggooien

- Zoek een grote locatie in de buurt. - Meer mensen /tijd en/of ruimte nodig dan bij de griepprik - Kijk de

infomaterialen na: er staat veel in dat achterhaald is/niet van toepassing op dit vaccin/ rare ideeen over hoe een

huisarts functioneert

Genoeg tijd resereveren tussen uitnodigen en daadwerkelijk vaccineren

Digitaal afspraken maken is erg prettig, je kunt je beter voorbereiden op het klaar maken van de vaccins en

vaccinatiebewijzen

de juiste spuiten meeleveren waardoor je per flesje 1 vaccinatie meer kunt halen. spuit met groene aspirator

Lees goed de handleiding NHG door, daar staat alles duidelijk in.

Geen tips.

zorg ervoor dat je een schaduwlijst hebt voor als er aan het eind vd dag vaccins over zijn. wij gaven ptn een post-it

mee met de tijd dat ze de wachtkamer weer mochten verlaten; zo hou je voldoende ruimte voor andere patienten en

zit niemand te lang of te kort te wachten. een van de artsen nam met de patient een vragenlijst met evt contra-

indicaties door, waarna de patient bij de POH of assistente zijn/haar vaccin kreeg. Zo liep het vlot door.

/

grote ruimte ivm 15 minuten wachten sporthal?

Regionale goede afspraken maken zodat verspilling voorkomen wordt. Daarnaast is het handig een reservelijst te

hebben waarop patiénten staan die je op het laatste moment nog kunt benaderen. Eigen personeel als laatste prikken
zodat je deze flexibel kunt inzetten. Daarnaast eigen personeel in delen vaccineren i.v.m. bijwerkingen die op kunnen

spelen.

Nee

niet te veel tegelijk prikken, wij hebben in ons centrum van 6 FTE 60-80 man per dag geprikt, tussen de spreekuren om

ruimt einde wachtkamer te hebben, en dat ging prima.

nee

het hele proces kost heel veel tijd, houdt daar rekening mee in je planning

zorg voor een reservelijst van te vaccineren mensen om spillage te voorkomen

goede schaduwlijsten voorbereiden voor spillage en no show

Gezamenlijk organiseren

Landelijk mensen met BMI > 40 vragen zich te melden bij de huisarts. Als huisarts kun je niet weten hoeveel mensen je

niet in beeld hebt.

Begin op tijd met maken van de selectie. Opvallend dat veel mensen aangeven wel vaccinatie te willen, maar nu nog

niet..

succes

informatie mbt bijwerkingen erg belangrijk,zeer veel bijwerkingen geregistreerd. Misschien ook laten afmelden

wanneer men niet het vaccin wenst. ( zodatje direct iemand anders kan uitnodigen)
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iets meer tijd plannen tussen uitnodigingen versturen en prikken, dan zijn de vaccins maar vast binnen, wij hebben de

ste uitnodigingsdag heel kort gepland omdat dat 'moest’ en later bleek dat je er de tijd voor kon nemen. Toen hadden

wij alle uitnodigingen al geprint

eigen personeel op vrijdag vaccineren of niet allen tegelijk. daar er echt veel ziek worden en uitvallen na vaccinatie

Wij wilden zsm mensen vaccineren. Daardoor veel vragen tegelijk, meer druk op personeel. Er zat maar 1 week tussen

ontvangen van brief en dag van vaccinatie. Volgende keer zou ik er meer tijd tussen laten zitten. Verder alle personeel

tegelijk gevaccineerd waardoor enkele dagen veel uitval.Bij tweede prik gaan we dit verspreid doen.

Opkomst 80%, vaccins over, reservelijst aanleggen of al starten met 62 jaar

gebruikt excel bestand icm Word met functie verzendlijst voor de mailing.

Per vaccinatie ongeveer 4 a 5 wachtplekken is gemakkelijk voor goede doorloop. Gezondheidsverklaring en

administratie nemen in verhouding veel tijd in beslag. Dus personeel hierop extra inzetten. Wat betreft vragen aan de

telefoon; mensen die net 65 zijn geworden dit jaar willen in aanmerking komen voor Phizer of Moderna. Spreek af in

de praktijk hoe hier mee om te gaan, uniformiteit wh uitspraken is belangrijk

plan vast de tweede datum met gemeente en patienten

onderschat de tijd niet die de administratie met de medische vragenlijst kost, ik denk dat je 2 administratie stations op

1 prikstation kan zetten. Zorg voor veel wachtplekken.

Zorg voor voldoende postzegels, alsje via HIS geen tijdsblokken kunt aanmaken, schrijf tijd handmatig op uitnodiging,
kost anders teveel tijd. Laat aantal mensen per blok met 11 komen als dit kan (je kunt 11 vaccins uit flesje halen)

Omdat voor de meeste praktijken geldt dat je meer vaccins krijgt dan je nodig hebt is het handig om echtelieden die

bijvoorbeeld in 1958 of 1959 geboren zijn mee uit te nodigen met hun partner, met name als wachtruimte de

bottleneck is, zoals bij ons.

toch in 1 dag alles vaccineren

neem de tijd tussen uithodigen en prikken. bij ons ontvingen ze de oproep op dinsdag en was donderdag het prikken

al

Hopen dat ze meer tijd krijgen voor bestelproces en oproepen

Plan buiten het reguliere spreekuur, wij hebben op zondag geprikt met een hele goede opkomst! bijna 100%

Gebruik andere optreknaalden dan bijgeleverd, ze zijn bot en zorgen voor spillage van vaccin

- Zet de vaccinaties als de praktijk niet open is. - Geeft pt. kaart vaccinatie AstraZeneca in het kort mee en leg uit dat er

bijwerkingen kunnen zijn.

Indien er gebruik wordt gemaakt van een vaccinatieplanner (digitaal) dan is 3 min per patient per prikker een mooi

uitgangspunt.

Plan ruim, wij hebben alle patiénten gebeld om te plannen, dit was ook een fijne manier om te plannen

Nodig telefonisch uit. Dat spaart tijd en geld. Je hebt de planning veel beter in de hand. En levert een 100% opkomst

op

nee

Goed om te weten dat er stickers met naam en batchnummer beschikbaar zijn, dit was ons niet bekend. Zelf dure

stempels laten drukken. Zo was het ook onhandig dat vragenlijst er niet bij zat en wie die zelf op laatste moment nog

moesten afdrukken en bijvoegen

Ruimer van te voren weten wanneer starten/bestellen

werk samen

Strak codrdineren, om spillage te voorkomen
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Direct aan de slag alsje mag bestellen

Wij hebben alle patienten gebeld voor een afspraak te plannen, kost zeker meer tijd. Maar hebben wel 100% gehad

wat is komen opdagen, bij praktijken om ons heen met brieven maar +- 70%

zorg voor een goede routing, voldoende personeel, registreer na vaccinatie direct in dossier en RIVM

tijd in plannen en 1 persoon verantwoordelijk in praktijk hiervoor maken. Goed communiceren als team zijnde dat

iedereen weet wat het beleid en organisatie is.

-selectie en uitnodigingen versturen kost veel tijd (veel papieren). Door wachttijd is het nodig te bedenken hoeveel

patienten je kan zien per uur. Registratieproces ook nog iets om in te verdiepen.

Let op dat op de envelop van het RIVM geen port betaald zit, dit is zwart gemaakt. Dus postzegels plakken.

Gezondheidsverklaring toevoegen en uitnodiging voor eerste en tweede prik.

sporthal gebruiken.

samen een grote locatie zoals sporthal gebruiken

schaf de 15 min wachttijd af, dan kunnen we Veeeeeel sneller vaccineren. Het risico is extreem laag.

VRaag het emailadres mee te nemen voor de 2e ronde, dan kun je die mailen. Beter per 2 minuten oproepen, dan in

blokken van een kwartier. Probeer toch een gymzaaltje, dan ben je wel sneller klaar.

EXTRA PERSONEEL INHUREN WANT VEEL EXTRA WERK

doe gewoon je ding en laat je niet gek maken. Zorg wel datje goe geinformeerd bent van te voren

Wij hebben keukenwekkers gebruikt om de 15 minuten te monitoren. Het kan anders te gezellig worden waardoor

mensen te lang blijven zitten.

vergeet niet in de brief te vermelden welk vaccin ze gaan krijgen. Mogelijk dat mensen te vroeg komen, dit is niet

handig ivm de wachttijd van 15 minuten.

Wij hebben patienten op tijd uitgenodigd (om de 3 minuten). Dat betekenden 20 patienten per uur en 5 max)

patienten in wachtkamer ivm kwartier wachten na vaccinatie. (

1 van te voren al selecteren en kijken of patiénten al gevaccineerd waren, of niet wilden. Had alle patiénten van

tevoren al benaderd via BCC mail. ook waren alle patiénten al 'geocormerkt': a/antistolling/2/epilepsie/ 3/allergie, 4/
mammaca 5/ immungecompromiteerden. Voor het prikken kregen die mensen al een kaartje: afdrukken, 30 min etc

Evenveel uitnodigingsbrieven en vaccinatiekaartjes sturen als bestelde vaccins.

tref al voorbreeiding brief/ oproep en planning vacc spreekuren. Oproep verzendhuis kost krappe week

Neen

OP tijd selectie maken en uitnodigen. Regel goede locatie, bij voorkeur gezamenlijk met de HAGRO.

ij voorkeur gezamenlijk met de HAGRO. j voorkeur gezamenlijk

vooraf pat benaderen of ze gevaccineerd willen worden om spillage te voorkomen.

De meegeleverde envelop moet nog apart gefrankeerd worden. Er staat een porto betaald stempel op, maar die is

zwart gemaakt.

Even zelf voor gaan zitten,dan is het zo gebeurd

Opkomstpercentage lijkt hoog: >90%. Maak een lijst met een paar patiénten of zorgverleners die direct opgeroepen

kunnen worden indien er nog een paar doses over zijn om spillage te voorkomen. Wachtruimte is de bottleneck: veel

ruimte geeft hogere capaciteit. Werk samen met hagro, maak 1 plan!

Laten vaccineren door de GGD en niet door de huisartsen.

prik alles weg, hoe dan ook

22 tot 24 patiénten per dag vaccineren tussen de middag( van 11.30 tot 12.40). Dan ben je na 1 week klaar.

gezondheidsverklaring thuis laten invullen, met patient doorlopen. barcode scanner aanschaffen,

toestemmigsformulier RIVM hewaren.

behalve dat het IM geprikt moet worden lijkt het heel erg op de gewone prikken die we gewend zijn
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datum en tijd verstrekken. take it or leave it. het is crisis en er valt niet veel te kiezen betreffende vaccinatiedatum en

tijd.

op vrijdag vaciineren, zeker de iegen medewerkers ivm ziekte uitval tgv -soms fikse- bijwerkingen!!!!

Pak dit kleinschalig aan maar selecteer ineens 1956 t/m 1958, dit voorkomt dat de selectie steeds over moet als er nog

extra patiénten opgeroepen moeten worden. Het HIS is hier niet op ingericht.

Vooraf bellen of patienten het vaccin willen, veel vragen van te voren zo beantwoord; leverde snelle doorstroming van

prikken op.

De richtlijnen zijn helder genoeg. Wij zelf hebben met een zaaltje gewerkt, werkte primal

Pas op met accepteren te veel vaccins bij normpraktijk. Samenwerking is eigenlijk vereist voor goed afhandeling.

Neemt veel tijd!

voldoende tijd uittrekken voor optrekken

registratie kaartjes van te voren zover mogelijk invullen.

Wij hadden een spoedset samengesteld (infuus set/ venflons/ epi pen)en behandelkamer vrij gehouden voor

noodgevallen.

Met langere naald meer uit flesje optrekken. Dagelijks 1 blok van 1,5 uur per dag voor 1 week; loopt goed

Maak vast de selctielijsten

Zorg voor voldoende personeel en juiste locatie. Wij hebben gevaccineerd in sporthal, dat verliep heel goed!

Het is heel gemakkelijk in de praktijk te regelen als je 2 verschillende ingangen hebt. We hebben patienten via de

hoofdingang naar binnen laten komen en via de nooduitgang aan de andere kant naar buiten. In de verschillende

spreekkamers hebben we 4 stoelen per kamer geplaatst We hadden 6 kamers tot onze beschikking en zo liep het goed
door.

gezondheidsverklaring: laat patienten hun naam en geb datum erop zetten. Meldt bij de uitnodiging: als mensen niet

willen dan aub afmelden zodat een ander in de plaats kan worden gevaccineerd.

Zorg datje patienten op reservelijst hebt voor het geval er patienten niet komen opdagen, zodat je die kunt bellen. Evt

al een lijst met 62 jarigen klaar hebben. Wij hadden over want er kunnen 11 vaccinaties uit 1 flacon.

- pak het gezamenlijk aan, een grote ruimte vind ik voor grotere groepen echt een must. Maak gebruik van een digitaal

afsprakensysteem, wij gebruikten CM.com. zorg voor een goede schaduwlijst voor overgebleven vaccins. Zorg dat

mensen weten dat ze gebeld kunnen worden.

Valg de na-scholingen, om onnodige vragen en onduidelijkheden te voorkomen.

hoe groter de wachtruimte voor die 15 min, hoe meer er mensen er per uur gevaccineerd kunnen worden (4x15 min)

Overweging spoedig te starten de zware mensen te verzamelen. Na uitnodigingen verzenden begon iedereen te bellen

om aan te geven dat ze ook bij deze groep behoren......

Kleine groepen in de praktijk, grotere aantallen extern. Vaccineer personeel op vrijdag ivm uitval door bijwerkingen vd

vaccinatie

nodig direct de 62 jarigen uit. Hou vooral rekening met veel administratief werk en hou 1 a 2 flaccons achter voor

vaccinaties o.a. zieken, positief geteste patienten. Die kunnen dan b.v. een week later. Bestel op tijd groene naalden

met beschermkap.

Neem de tijd om het his te leren kennen.
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Per kwartier aantal mensen uitnodigen. We hadden zelf planning gemaakt en de mensen een datum en tijd

doorgegeven. Ook datum voor over 12 weken al meteen doorgegeven op uitnodigingsbrief. De uitnodigingsbrief

bestaat uit twee helften. Liefst twee personeelsleden voor uitvoering. Een prikt, de andere doet administratie.

Vaccinatiekaartjes waren al vantevoren klaar met sticker van batch vaccin en datum van prikken. De helft van

uitnodigingsbrief zelf houden en tweede deel met vaccinkaartje en nieuw gezondheidsverklaring voor over 12 weken

meegeven.eerste

Op tijd de op te roepen populatie in beeld hebben. Evt ook oproepkaart etc al klaar voor gebruik

Vermeld op uitnodiging melden wel/geen vaccin. Dit scheelt tijd en is overzichtelijker. De aantallen zijn bekend en evt.

de keuze om 1959 toe te voegen.

hoge opkomst. Bijna iedereen komt. Kaartjes waren er bij ons te weinig.

Niet te moeilijk denken.

11.5 spuiten uit 1flacon is dus 23 uit 2. Dat hoorde wij net te laat en zo 8 spuiten voor niets weggegooid

Gezondheidscheck bij de brief doen

Bestel zo veel mogelijk

per spreekkamer 4-7 mensen op vaste stoelen vaccineren, elke 20 minuten een wissel, wij deden in 4 spreekkamers +

de wachtkamer 35 mensen elke 20 minuten (praktijkgrootte 9.500) in 4 uur over twee avonden ruim 400 mensen,

90% opkomst

Organiseren op de eigen praktijk werkte bij ons met 100 mensen prima

Het is ip niet ingewikkelder dat de griepvaccinatie. Wij liepen rond, patienten werden naar een kamer gebracht waar

ze bleven tot ze naar huis mochten.

iedereen op een stoel zetten en zelf rondlopen met vaccinaties

indien je extern vaccineert, vermeld dit heel duidelijk want de uitnodigingdsbrief wekt bij veel mensen de suggestie

dat het in de praktijk gebeurt

Uitbesteden aan GGD

6 patiénten /uur plannen

Begin op tijd

nu bekend is welke groepen er eerst gevaccineerd worden kunnen zij de selectie alvast doen en de zover voorbereiden

dat de uitnodigingen ook snel geprint kunnen worden, wij hebben de eerste keer ruim tijd gepland (30pt per uur)
maar in de praktijk is 45-60 per uur ook haalbaar (mits voldoende wachtruimte na vaccinatie)

eis grotere hoeveelheden vaccins en maak de wachttijd korter na vaccinatie

info over bijwerkingen meegegeven, 30-40 krijgt hinderlijke bijwerkingen!personel niet allemaal tegelijk vaccineren (
40% kan ziek worden dag erop)

Relatief vaak voerkomen van bijwerkingen, met daags erop niet kunnen functioneren. Vaccineer je assistentes als ze

de volgende dag niet nodig zijn in de praktijk.

niet adhock plannen, maar rustig een weekje er tussen laten om alles goed te regelen

Samen met de hagro bestellen om spillage te voorkomen

Maak goed afspraken met buurpraktijken, HAGRO's, regio verenigingen over de uitvoering. Bedenk dat misschien nog

vele malen moet. Vaccineer niet al het personeel op dezelfde dag en houdt rekening met uitval de dag erna.

Vraag gemeente voor hulp inzake sporthal ed meestal gratis

Vraagje zorggroep of HAP om je als hagro of waarneemgroep te helpen. Alleen kan je dit 1x of 2x best wel maar

daarna houdt het op

Pas op met vaccineren personeel: veel bijwerkingen (pas na vaccinaties patienten doen)

11 vaccins uit 1 flacon is makkelijk haalbaar
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makkelijk kunnen maken van oproepkaarten, meer registratiekaartjes meeleveren als er meerdere batches worden

besteld.

OPT out op uitnodiging zetten, spuiten kun je wel tevoren klaarmaken.

protocol schrijven, want we moeten het kunstje nog een paar maal herhalen dit jaar, ptn die niet kunnen meenemen

met de volgende groep, niet apart terug laten komen, informatie ophangen in de 15 minuten wachtruimte, ziek na

vaccinatie is normaal, dat bespaart veel telefoontjes. reservelijst van ptn die in de buurt wonen klaar hebben om snel

op te roepen om flesjes op te maken. niet vergeten gezondheidscheck 2x mee te zenden met de uitnodigingen.

Eenduidige beleidsflow maken bij de antwoorden van de gezondheidscheck. Onze werkwijze: 1 looplijn, medewerker

1: ingevulde gezondheidsverklaring wordt beoordeeld, bijzonderheden met stift omcirkeld en weer aan pt gegeven

met evt advies, tenzij vaccinatie iet door kan gaan, dan pt weg, > 2e medewerker met PC/laptop: barcode gescand en

RIVM toestemming, stickertje charge plakken. pt mag zelf later zijn/haar naam invullen 3e station: blik op

gezondheidsformulier slaan en vaccinatie geven > 4e: wachtruimte met observator(en) 15 minuten en

gezondheidsformulier in de hand houden. Nabij behandelkamer met anafylaxieset klaar, daar worden tevens mensen

met kans op collaps of insult gevaccineerd. NB paar uur tevoren beginnen met optrekken, kost veel tijd!

Bereid nu je proces voor, voordat je daadwerkelijk kan bestellen en lees de informatie van de handleiding

Doornemen van de nhg praktijkhandleiding. Zeer compleet en helpt bij het maken van keuzes. Daarnaast prettige

instructies gekregen van vip-live voor het maken van de selectie maar ook vanuit pharmapartners genoeg

ondersteuning.

minstens 2 momenten inplannen om te vaccineren.( 1 of 2 flesjes achterhouden) Is iemand ziek kunnen ze opo een

later tijdstip komen. Personeel ook gespreid of op vrijdag vacc. Wordt er ziek van.

hou e rrekening mee dat heel veel mensen bij anafylactische reactie "ja" aanvinken: variérend van een keer misselijk

na gebruik van een medicijn tot een keer mild urticarieel beeld. Geeft dus veel noodzaak tot toch even ad hoc overleg

met huisarts door de doktersassistente.

Vaccineer personeel op vrijdag ivm bijwerkingen de volgende dag vaak ziekmeldingen of personeel met klachten op de

werkplek.

Goed de berichtgeving van SNPG in de gaten houden, bestel tijd is erg kort.

lemand die bij binnenkomst alle patiénten afvinkt wie wel/niet komt zodatje na de prikronde geen vaccinaties over

houd. Dus maak een schaduwlijst met mensen die je alvast op de hoogte brengt die mogelijk gebeld worden.

Huisartsen kunnen dit. Je niet laten afleiden door de veelheid aan info...

- schaduwlijst goed bijhouden zodatje bij overschot meteen een goed overzicht hebt wie je kan bellen. Dit is bij ons

vlot verlopen en naar tevredenheid van patienten. Ervaring leert dat mensen zonder problemen binnen een kwartier

zich nog kunnen melden.

gebruik maken van straten in een sporthal en uitnodigen mbv DMDR brief met scan

Selectie al klaarleggen, uitzoeken hoe je barcodes in je his op brieven kan printen, al een planning maken voor het

aantal patienten per uur, locatie alvast bespreken en nadenken over de inrichting

Neemt de tijd om een plan op te stellen en ruimte te regelen.

Probeer planning te clusteren zodat niet elke praktijkhouder er zo veel tijd aan moet besteden.

overleg gemeente voor lokatie met veel ruimte, sporthal oid

Alvast een locatie zoeken, alvast een patientenselectie maken.

Postzegel op de brief doen ( collega kon portbetaald nog lezen) soort vaccin vermelden. Een persoon voor optrekken

vaccin en een voor begeleiden naar zittjes
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stem af met collega praktijken, dat er zoveel mogelijk op dezelfde wijze wordt gewerkt (er is al zoveel onduidelijkheid

voor patienten)

maak een spillage lijst zodat je niets hoeft weg te gooien, zelfs restjes tot 1 spuit combineren mag. plan zo veel

mensen alsje uit een flesje kan halen, houdt rekening met de 15 min wachttijd nadien.

geen

voldoende passende naalden op voorraad hebben

frankeer je brieven! is geen port betaald stempel. tijdblokken van een kwartier en max zoveel pten als je kwijt kan. 1

looprichting

Ik zou het de volgende keer in de eigen praktijk doen en niet samen werken met andere praktijken. ledere patiént een

tijdslot geven en niet zelf laten kie

als je het in de eigen praktijk gaat doen, denk tevoren heel goed na over logistiek proces (wat te doen door wie,

routing patient). hebben wij veel tijd aan besteed want is essentieel anders dan griepvaccinaties!

help mekaar en vraag info hoe anderen praktijken dit aanpakken. Indien je al voorziet dat er vaccins over zijn, roep

dan meteen (een deel) van de 62 jarigen op

Vraagje personeel. Goed plannen en reservelijsten met telefoonnummers Evt zelfs oproepen met aanmerking dat het

vaccin op zou kunnen zijn...

Regel zo veel mogelijk zelf (uitnodigingen, locatie). Zodra je gaat uitbesteden (zien wij om ons heen) ontstaat er

onduidelijkheid en vertraging

Geef goed uitleg over bijwerkingen, we kregen veel telefoontjes de dag erna over mensen die bijwerkingen hadden en

of ze daar iet smee mosesten doen. Laat het personeel voor het weekend vaccineren.

Bij voldoende ruimte gaat vaccineren ook heel snel

Maak alvast een voorselectie dan heb je al het halve werk klaar.

goed plannen, wij hebben mensen telefonisch benaderd.

Afhankelijk van het aantal 'prikkers' mensen inplannen. Wij hebben per prikker 4 pt per 15 minuten en dit gaat naar 6

per 15 minuten. Dit is afhankelijk van de wachtplekken die je kunt creeren op 1,5 meter, gebruik een 'wekker' om

mensen te motiveren om te blijven wachten de 15 minuten, dit gaf duidelijkheid voor de mensen en rust bij onze

medewerkers

neem de tijd om alles te regelen, niet overhaast gaan oproepen en vaccineren, landelijke ict zal nu wel op orde zijn....

verpakking gaat per 110 doseringen Bij verwacht overschot meteen ook volgende groep 1958 alvast uitnodigen.

te veel bestellen

Houdt rekening met tientallen vragen per dag van mensen die wachten op uitnodiging.

nee

Wij hebben patiénten zelf laten bellen voor het maken van een afspraak. Dit is ons goed bevallen. Mochten wij

namelijk een afspraak hebben "opgelegd" hadden wij te maken met een gatenkaas. De opkomst van onze eerste

groep (63-64jr) was rond de 65%, een voor de regio herkenbaar getal. Nu waren de afspraken mooi aansluiten en

hadden wij niemand die niet verscheen zonder bericht.

zorg voor voldoende wachtplek.

Planning genoeg patiénten voor flesje op te maken.

Geen

wij hadden overbezetting personeel. Vaccineren ging sneller dan gedacht.

weg met de koudwatervrees; ervaring genoeg met de griepvaccinatie;

Bewaar voldoende vaccins voor de mensen die op de eerste inentingsdag niet kunnen komen (koorts, quarantaine

etc), niet alle ‘spillage’ meteen opmaken
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lees de Lci richtlijn en doe de e-learning, externe ruimte

Tijdig juiste info ontvangen vanuit 1 bron en niet vanuit diverse bronnen/hoeken, dit zorgt voor veel ruis. Patienten

uitnodigen zodat ze nog zeker 1 week hebben voordat vaccinatie plaatsvindt. Vragenlijst voor gezondheidscheck op

uitnodiging zodat dit al bekend is als patient komt en dat er evt. al contact is met praktijk bij vragen die met JA

beantwoord moesten worden. SNPG bestellen; nu met extra verificatie code lastig dat dit maar op 1 tel kan. (praktijk
van 3 huisartsen, telefoon van praktijkmanager) (wat als die ziek is? ) Op infografics staat dat 2e vaccin na 3 weken

gegeven wordt. Dit klopt bij de Astra Zeneca niet, hierover wel vragen gehad.

Aanbieden van een tijd aan de patient, strikte planning aanhouden, maak er een "feestje" van met iets lekkers voor en

pauzetijd voor het personeel en een gezellige locatie voor de patienten. Houdt de sfeer erin!

Prik niet uw personeel in 1 dag. Bij ons was iedereen er ziek van geworden en zaten we de dagen daarop met een

probleem

Zorg datje als hagro in beeld hebt, wie teveel heeft en wie te weinig

Rondvragen hoe andere praktijken het vorm hebben gegeven . Moet bij de praktijk passen . Wij hebben bv gekozen

mode praktijk te gebruiken vanaf half vier. Vanaf vier uur 1 persoon per minuut uitnodigen voor spreiding aan de

deur. Dit heeft goed gewerkt echter kost veel inzet van hele praktijk . Met kleinere groepen de rest van de vaccins

opmaken omdat de groep kleiner was dan 110, daar gaan we volgende week verder over denken .

NIET vaccineren. Dit is een GGD taak

Laat geen gezondheidsverklaring in vullen maar vraag dit uit tijdens vaccineren. Laat vaccineren door huisartsen, die

hebben met dossier erbij snel overzicht over medicatie en nog eventuele contraindicaties.

zorg dat je lang genoeg van tevoren aan het selectieproces begint, en niet pas alsje plots vaccins moet bestellen

Niet teveel vaccins vooraf optrekken.

15 minuten wachttijd , zorg voor genoeg zitplaatsen. Registratiekaartjes hadden wij te weinig geleverd gekregen, goed

nakijken van tevoren.

maak een schaduwlijst voor als je aangebroken ampul hebt

Maak een eigen uitnodigingsbrief met de 2 vaccinatiesrondes en ptn moeten deze dan zelf doorknippen om die als

bewijs af te geven. Tevens laten vermelden of ze toestemming geven voor het doorsturen naar het rivm/ggd.

Zorg dat U de extracties al klaar hebt liggen, alles verder goed voorbereid hebt zadatje na ontvangst snel kan

schakelen.

Gewoon doen

Laat ze informeren in de regio's waar al gevaccineerd is, deze ervaring meenemen en omzetten in de eigen praktijk

plan tijd in voor: Het nauwkeurig optrekken van de vaccins, de administratie, zet op de uitnodiging ID kaart

meenemen. Huisarts is aanwezig maar zorg op externe locatie dat het HIS systeem kan worden gebruikt. Advies

uitnodigingskaart werkt niet goed -> voor 2e vaccinatie moet er nu weer een ander formulier gebruikt worden.

Hierover waren we slecht geinformeerd.

meteen de volgende doelgroep uitnodigen bij overschot aan vaccins, anders wordt het wel erg fragmentarisch

De 15 minuten wachten is de bottle-neck. Overweeg daarom uit te wijken naar sporthal of wijkgebouw. De rest van

het spreekuur is dan in te richten als griepspreekuur. Met drie prikstations konden wij met gemak 30 patienten per 15

minuten prikken.

11,5 vaccin uit elke potje te halen
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wanneer het mogelijk is maak gebruik van een grote ruimte zodat iedereen in eens gevaccineerd kan worden. Verder

fijn als je HIS ook goed gefaciliteerd is voor selecties.

De prikker begeleiden met iemand voor de administratie. Lijst met reserve kandidaten bij de hand houden.

Prikje eigen personeel op een vrijdag omdat je best ziek kan worden van de prik. Op de gezondheidsverklaring is het

aan te raden ook en vak voor naam/geboortedatum te printen, dit staat er niet automatisch op. Geef nazorg kaartjes

mee waar je het einde van de wachttijd op schrijft en de verwachte bijwerkingen. Scheelt veel telefoontjes de

volgende dag.

Maak vast selecties vooruit, dus aparte selectie maken voor mensen in ieder geboortejaar, zo hebje snel al alles bij de

hand als er op het laatste moment mensen moeten worden opgeroepen. En als je over hebt, werk vooruit!

Controle van de uitgenodigde patiénten uit de covid-module met een lijst met alle 63- en 64-jarigen ter controle op

compleetheid. Zorg voor een lijst met uitgenodigden op de externe priklocatie. Gebruik de praktijkstempel op de

registratiekaart. Laat de praktijkmedewerkers vaccineren op vrijdag ivm groot aantal medewerkers met bijwerkingen.
De kerk is een uitstekende vaccinatielocatie.

nee

ruimte en wachten is grootse bottelnek. Handigste is per 15 minuten uitnodigen bij een vaacinatie in eigen praktijk

Zorg voor een goede reservelijst

Neen

nee

lvm wisselende opkomst kun je best 15 patiénten per kwartier vaccineren, ondanks de wachttijd van de patiénten van

15 min.

Maak zelf oproepkaart met duidelijke , korte instructies voor de patient. ( bijv er staat nergens wat te doen bij;

weigeren van de prik/ of als ze al elders gevaccineerd zijn). OOk ergens vermelden dat na 12 weken de tweede

komt.Aangezien dit lange periode is hebben wij de tweede ronde nog niet gepland. Kunnen we tzt beter doen en dan

alleen mensen oproepen die gekomen zijn

Ze vroeg mogelijk starten met duidelijk de BMI>40 in beeld te krijgen + hoe informeren + welke ruimte.

Zorg voor een korte zelflopende powerpoint tijdens de wachttijd met info over vaccin ed.

Volg de LHV webinar die biedt het meeste houvast net als de LCl richtlijn.

Het was goed te doen. Kleine groep dus brieven sturen met uitndodiging op tijd werkte prima, grote opkomst

Werk samen

Lijsten klaar hebben liggen voor patienten die opgeroepen kunnen worden als mensen niet komen opdagen of je

vaccins over hebt.

In de praktijk 20 stoelen op afstand verdelen en dan 20 mensen per 30 min laten komen verliep soepel. De

administratieve rompslomp vergt redelijk wat tijd. Meer mensen per uur zou kunnen, maar wat mij betreft niet al te

veel extra, tenzij de wachtenden in een overdekte plaats kunnen staan. Nu hartje winter is dat lastig met vaccineren in

de eigen praktijk.

De tijd nemen om uit te nodigen en niet te snel willen gaan vaccineren.

meld bij het vaccineren dat er bijwerkingen kunnen optreden om telefonische overbelasting te voorkomen.

Het was fijn geweest om te weten, dat het zoveel bijwerkingen zou geven.

Wij hebben meedere dagen tussen de middag gevaccineerd, verliep prima

Bellen naar patiénten kost tijd, maar geeft wel opkomst /weigeraars goed inbeeld en duidelijke planning/tijdsslots
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gewoon de aangeboden protocollen volgen en daar waar nodig logistiek aan de eigen praktijkvoering aanpassen. Het

is echt heel goed te doen.

Gezondheidsverklaring meegeven bij 1ste keer vaccinatie voor de volgende keer.

Goed overleg met elkaar, alvast afspraken en aanpak bespreken samen.

gezondheidsverklaring vast maken aan oproep brief zodatje die bij de volgende vaccinatie kunt checken. Document

met bijwerkingen klaar leggen in de ruimte waar pat 15 min wachten

In de praktijk vaccineren is handigste

schaduwlijst en mindmap maken

Plan patienten niet te kort op elkaar als je in praktijk vaccineerd.

zorg ervoor dat er voldoende wachtruimte is op de locatie van vaccineren

bericht website/ lokale blad met verzoek te melden indien obees, dat zou men nu al kunnen doen

Trek er veel tijd voor uit, want het is een behoorlijke belasting voor de praktijk, zeker voor kleine solo-praktijken.

vaccinatiegraag 85%, in wachtkamer 5 prikplaatsen gecreéerd, gedurende wachttijd alle administratieve handelingen

verricht. Injecties klaar maken is bewerkelijk, maak geen voorraad maar klaar terwijl ze binnenkomen, zorgt voor

minste spillage.

vaccineren personeel spreiden ivm ziekteuitval, rekening houden met extra drukte door vragen van patienten

sterkte

drie patiénten per 10 minuten inplannen is goed te doen - prikster dan geen tijd om vaccin op te trekken, dit door

collega laten doen.

Nummer de stoelen en gebruik een digitale kookwekker met nummer. Mensen blijven dan niet te lang hangen en er is

geen discussie over de wachttijd.

Als het lukt, doe het prikken in je eigen praktijk

heb een reserve lijst personen voor vaccinatie beschikbaar. overweeg iedereen te bellen verzoek vaccinatie, dan weet

je hoeveel no-show er is en kun je andere mensen oproepen.

bedenk datje 12 weken later ook moet prikken en of dat dan ook past in de praktijk of op de wijze waaropje de

eerste ronde hebt uitgevoerd

Let opbewaar temperatuur vaccin

Goede voorlichting scheelt heel veeltelefoontjes, plaats informatie op je website

Bedenk van te voren een lijst met mensen die u wilt bellen als er vaccins over zijn. Alles dat open is gemaakt, moet op.

Laat het door de GGD doen of zoek een grootschalige samenwerking voor 1500+ patiénten. Dit kleinschalige werkt

niet efficiént.

Probeer precies genoeg patienten uit te nodigen om alle vaccins te kunnen opgebruiken dus 11 per flacon

Zorg voor ruime locatie en voldoende personeel. 1 verantwoordelijke voor lokaal protocol

Maak voor de BMI's gebruik van registratie door ketenzorg. Ruiter alles direct op de juiste manier. Houd alle vragen

die binnenkomen bij in een digitaal bestand waarvan elk bureaublad een snelkoppeling heeft en gemakkelijk

toegankelijk is voor het registreren van vragen. Wijs 1 coordinator aan en ga vooral niet meer meerdere kapiteins op 1

schip zitten omdat eea dan niet meer te overzien is.

Hou het eenvoudig. Geef niet teveel informatie aan de patiénten. Ze lezen al die bijgevoegde brieven NIET

Heb een reservelijst om mensen op te roepen, zodat je geen spillage hebt!

Werken met tijdsloten is zeer aan te bevelen
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Id kaart meenemen vermelden op uitnodiging, datumstempel, langere naalden bij dames > 90kilo, iedereen met

bloedverdunners 10min afdrukken, gebruik maken van planner!, klok in ruimte waar mensen 15min moeten zitten,

Genoeg personeel inplannen. Wij hebben patiénten bij ons in de praktijk laten komen, hebben een grote hal. Als

eerste post een huisarts neergezet die de gezondheidsverklaring met de patiénten door nam. Patiénten werden

vervolgens naar een collega doorgestuurd om ID en afspraak te checken. Vervolgens werd de barcode van de

uitnodiging gescand zodat we meteen in het systeem konden registreren wie de vaccinatie gehad had. Bij de volgende

tafel kregen de patiénten de vaccinatie en werd uitleg gegeven over evt bijwerkingen, patiénten kregen een

kookwekker mee waarop 15 min werd ingesteld. Met kookwekker in de hand liepen ze naar de tafel om het

registratiekaartje te halen en vervolgens gingen ze op een stoel in de wachtkamer zitten om de 15 min vol te maken

waar ze geohserveerd werden door een huisarts. Wij hebben gebruik gemaakt van vaccinatieplanner.nl, dit beviel heel

erg goed!

neem de tijd ervoor/en op goede locatie vaccineren

informatie eenduidig ( zie hiervoor, zorg dat de materialen voor de uitnodigingen zeer bijtijds bij de praktijken zijn

wees zuinig met steeds weer andere adviezen ( eerst gebruikt potje 48 uur en sinds gisteren 8 uur, eerst geen potjes

delen nu mag het ineens wel ( Wat is waar ??)

rekening houden met ernstige bijwerkingen

Zo veel mogelijk in een keer op grote locatie vaccineren

bel de patienten op, spaart veel tijd, en plan ze in

Daar wij de uitnodigings brieven van het RIV<M niet of te laat hebben ontvangen(na de vaccinatieronde op

aandringen van ons, hebben we de genodigden telefonisch benaderd, Een per 5 minuten biedt voldoende ruimte.

Deze werkwijze werkt pri,ma

Tijdig beginnen met selectie
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bekijk opkomstcijfer en maak back-up

geen spreekuur tijdens vaccineren
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back-up lijst maken/uitnodigen
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vaccin optrekken alvast oefenen
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voorbereiding HIS



back-up lijst maken/uitnodigen

Ruime locatie

last minute richtlijnen nog doornemen, kan wijzigen

Ruime locatie

goed voorbereiden, ruime locatie, HIS goed klaarzetten

gezondheidsverklaring toevoegen

back-up lijst maken/uitnodigen

veel personeel

back-up lijst maken/uitnodigen

1 centrale priklocatie met meer praktijken

personeel niet tegelijk vaccineren

gezondheidsverklaring toevoegen aan uitnodiging

Extra tijd inplannen

2e afspraak pas maken als 1ste geweest is

spreiden over 3 dagen en dan in 3 cohorten

tijdslot laten in plannen door patient online

goede voorbereiding

rekening houden met zieke werknemers

tijdens wachten opt-in navragen

goed

1292657



goed voorbereiden, ruime locatie, HIS goed klaarzetten

back-up lijst maken/uitnodigen

goede voorbereiding

personeel niet tegelijk vaccineren

geboortejaar selecteren

goed

draaiboek maken

Ruime locatie

digitale agenda

back-up lijst maken/uitnodigen

instructie goed lezen

samen werken

samen werken en draaiboek maken
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