
1259495

@

friesLil
2e 5 5.12e 51

:

BEEN gritvows. nl];

fae
A122 8 BEET

@minvws.nl];

5.1.2e i12e 5.1.2e |

Tue 3/30/2021 8:25:19 AM
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Terugkoppeling beleid
- Kamerbrief over voorraden: gaat vandaag nog uit (i.p.v. donderdag). Kern van de brief is waarom prognose niet gehaald

en hoe op te schalen: tijdsloten niet goed gevuld, GGD lastig bereikbaar, vaccinatiebereidheid in de gaten houden,
voorraden lager houden.

GR komt vandaag bij elkaar, 0.a. over vaccineren van kinderen.
- Minister + beleid vandaag op werkbezoek naar Breda (met videoproductie van EE

Social:

Akkoord filmpje ramadan: graag met spoed. Wil er vandaag mee naar buiten.
- Morgen opnamedag over bijwerkingen, met o.a. |EXESHEEI Voor volgende week gepland.

IEEE (Riv):
- Vandaag bericht lareb over bijwerkingen (26.000 meldingen), overlijdens (190 meldingen) en 3 meldingen van trombose

i.c.m. bloedplaatjes. Flink gestegen.

Versimpelde versie uitnodiging wordt voorgelegd aan huisartsen

Sia
|g 18 - 60).

30 tot 60% minder transmissie na vaccinatie, binnenkort treedt hiermee naar buiten.

- 1 prik-scenario per vrijdag van start voor mensen die corona hebben gehad in de afgelopen 6 maanden.

- [sce van fabriek tot in de arm: doe ERE
- Visual voorraden: doet RIVM

5.1.2e

Overleg vaccinatiebewijzen vanmiddag bij de minister.

Verzonden: maandag 29 maart 2021 11:02

5.1.2e £5123

5.1.2e

51.2e 5.512 5.1.2e |

@minvws.nl>5122 512eP<

Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 29 maart 2021

Terugkoppeling beleid:
- Voorraad vaccins te hoog. Planning was 416.000 prikken in afgelopen week, dat blijken er 285.000 te zijn geworden.

Erkennen dat we niet versneld hebben kunnen wegwerken. Rivm komt met een nieuw schema. Verschillende corzaken,
o.a. twijfel AZ en afspraken ggd niet helemaal efficient.

- Dit weekend werkbezoek an huisarts: hoog vaccinatietempo (75 tot 90 prikken per uur) en efficiénte besteding
van spillage. Mogelijk een mooie case om uit te lichten, ter inspiratie voor andere huisartsen. 51.2e

- giy- gevaccineerd: benaderd voor ambassadeurschap.

Talkshow:

hecken

Goed gelopen. Voldoende materiaal. Wordt langer dan 20 minuten. Daarom wordt het in drie delen geknipt (en drie

teasers voor social). Vanaf woensdag verwachten we e.e.a. te ontvangen.

Campagne:
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- Commentaar EZK op tv-scripts. Met regisseur werken we aan een flexibele versie die past bij verschillende type

maatregelenpakketten.
- Deze week in gesprek met branded content-partijen, die dan meteen inhoudelijk aan de slag gaan.

5.1.2e

- InterviewEXETSRE = ICE oor blogpagina rond. Wordt via[afoestemd met beleid.
- Morgen overleg bij de minister over desinfo.

- Folder wordt deze week getest.

Social

- Vandzag nieuwe versie van het ramadanfilmpje. Vandaag viafEafstemmen met beleid. Morgenochtend online.
- Video mobiele unit vanavond waarschijnlijk online.
- Morgen video over logistiek in Breda.

- Woensdag video over bijwerkingen.
- Video verpleeghuis voor driemiljoenste prik (naar verwachting tweede paasdag).
- Vaker cijfers uit het dashboard delen: wij ontwikkelen format, team corporate/dashboard voert uit.

itis |. week uitnodiging fd a gesprekken. Niet bedoeld voor externe communicatie.

- Daarnaast uitwerking thema’s: nu bezig met transmissie/besmettelijkheid.

Webcare:
- Aan de voorkant wat beter voorbereiden op het moment dat er een post uitgaat. Afstemmen met social.

- | eter aangepast (en worden wederom aangepast): gaat van leeftijd naar geboortejaar.

Van: 2e ¥ 5.1.2e

Verzonden: dinsdag 23 maart 2021 10:57

51.2e E512

5.1.2e

@minvws.nl>

Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 23 maart 2021

Terugkoppeling beleid:

- Kamerbrief: passage over voorraden/levering niet helemaal correct. Grafieken worden gecheckt (en aangepast). Gaat om

een correctie van ca. 400.000 vaccins.
- Opnieuw AZ-levering aan acute zorg (nieuwe medewerkers).

120 PA debatdossier zodra het er ligt.
- Presentatie vaccinatiebewijs: nog veel (politiek, inhoudelijk, technisch) werk voor de zomer [El deelt powerpoint met

- Vandaag persconferentie + Kamerbrief. Concept-brief al gedeeld. [JEREEI checken q&a’s op aanpassingen.

- checkt bij RIVM stand van zaken één prik na corona.

- Lareb publiceert deze week nieuwe informatie over bijwerkingen. VVrouwen vaker bijwerkingen na AZ t.o.v. Pfizer.

[5:2|- Vrijdag opname talkshow

- J— gehad bij koepeloverleg.
- Ramadan / halal: q&a afgestemd met imam. Dit wordt een ‘drie vragen aan’-video, als de imam daartoe bereid is.

Lo AZ aanjagen
- \Volgende week 'logisitiek’-filmpje Breda
- Video verpleeghuis: succes van vaccinaties (en mogelijk ook een bezoek van de minister aan verpleeghuis waar niemand

zich vaccineert)

51.2e

- Gisteren o.a. geinterviewd.
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- Onderzoek aan het doen naar ‘onderstroom’ op social, bijvoorbeeld op pinterest en andere kanalen die we niet direct in

het vizier hebben.

Keuzehulptool:
- Gecheckt door research community: positief ontvangen door mensen zich laten vaccineren, twijfelaars nog niet helemaal

geholpen.

Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 22 maart 2021

Terugkoppeling beleid:
- Voorbereiding persco: weinig versoepelingen, (en daarom hopelijk) meer perspectief. Zo wil de minister graag vertellen

hoeveel mensen uit welke groepen op 1 mei, 1 juni en 1 juli gevaccineerd zijn.
- Twee briefadviezen van de GR verwacht:

o 1. Met voorrang vaccineren van mensen die binnenkort chemo of operatie ondergaan (omdat ze na chemo/
operatie geen vaccin kunnen krijgen).

o 2. Alternatieve manieren van indienen vaccin (voor mensen die geen spuit toegediend kunnen krijgen).
- Nieuwsuur besteedde dit weekend aandacht aan 65-plussers met obesitas. Een grote groep in de ziekenhuizen en door

AZ-strubbelingen on hold. Snel aan de slag met deze groep.
- oek naar vaccineren van 18-minners: volgende maand uitkomst hiervan.

2120 pM aan aanvullende informatie voor de tool (zoals bijvoorbeeld provinciale informatie).

AstraZeneca:

- stemt ‘wel of niet verband’-formulering met RIVM af. Deze gaat via sose naar [JEEZ Bij akkoord formulering in de

groep delen.
- Effectiviteit naar 79%. AZ doet daar persbericht over uit. Na de gebruikelijke route passen wij dit aan in onze

communicatie.

- Folder over AZ bij de uitnodiging. bespreekt met RIVM
- preken met elkaar door over voorlichting bij de huisartsen. Morgenochtend terugkoppeling in de

agstart.
- Kamerbrief: gisteren alinea over communicatie-inzet toegevoegd.

- Dc cecocniens een nieuwe mailupdate: input of aankondigen van input graag dinsdagochtend.

5.1.2e

- Deze week in teken van a tie AZ en productie tv-commercial.
- Talkshow in ontwikkeling: deelt de opzet in de groep.

- a... in koepeloverleg vanmiddag.
- Ramadan-vragen zou in een 'vijf vragen’-concept kunnen:EE een dit met elkaar op.

Debat dag tussen 16 en 19 uur:

- [5720 Wi by voor eventuele vragen

Van: BEARER IE] 2e )
Verzonden: donderdag 18 maart 2021 11:47

5.1.2e £512;

@ minvws.nl>; EERREEEERED @minvws.nl>; CREE FEIREAERERED
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Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 18 maart 2021

Terugkoppeling beleid (mail EES:
- Belangrijkst punt nav de dagstart is het al dan niet loslaten van de pauzeknop AstraZeneca.
- Samen me bereiden we ons communicatief voor op de uitkomsten van het Prac/EMA

onderzoek. Vandaag wordt mogelijk meer duidelijk.
- In de maak zijn: Kamerbrief, woordvoeringslijn en pers en publiek Q&A. En een artikel en filmpje waa IEE

vast wat over hebben verteld.

- Verder zijn de collega’s druk met de Kamerbrief die dinsdag weer verstuurd gaat worden. Zodra we een concept hebben

dan delen we deze met jullie. Zelfde geldt voor de voorbereiding debat en persco.

Thema’s n.a.v. campagne-onderzoek verder uitwerken:
- ZwangerschapBES cordineert):

o Q&a vruchtbaarheid: voor volgende week online

o Blog gyneacoloog: staat op het punt om live te gaan

o Uitgezocht-video: volgende week voorstel in het overleg
o Brandend content: volgende week heads up

- LangetermijneffectEEE orci neert):
o Kernboodschap en van hieruit verder werken aan middelen

o Interview EEE BES: in de maak

-  Effectiviteit

EE espreckt
met

JERE)o Kernboodschap en van daaruit verder werken aan middelen

vor: ISENEIES)
Verzonden: dinsdag 16 maart 2021 10:36

Onderwerp: RE: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 16 maart 2021

Terugkoppeling beleid:
- N.a.v. presentatie behoefte om historisch besef vaccinaties in campagne/communicatie: polio, mazelen, spaanse

griep. Wordt meegenomen in een volgende fase van de communicatie.

- Discussie RIVM / VWS over verschillende scenarios vaccinatievolgorde. Eind deze week doorrekeningen zodat er een

keuze kan worden gemaakt.
- Bekeken wordt of kwetsbare mensen een oproep kunnen krijgen, op het moment dat er vaccins over zijn.

Campagne:
- Beleid bij presentatie verliep goed, deelt onderbouwing met de collega’s daar om ze wat meer mee te hemen in

het hoe en waarom.

Filtertool:
- Deze wordt doorontwikkeld. Hoe verder in de tijd, hoe concreter we kunnen worden. Donderdag meer hierover in het

brede ‘teamoverleg’.

5.1.2e

- Rondetafels in organisatie, in de aanloop naar massavaccinatie, 0.a. over communicatie.

- RIVM: uitnodigingspakket door Pharos laten checken.
-  RIVM: tweemiljoenste prik nog niet deze week...

Social:
- Gisteren een AZ-q&a gedaan.
- Daarnaast ook begonnen met delen dashboardcijfers: vanaf nu elke maandag.
- Experimenteren met een kort filmpje (90 seconden) met een expert, hopelijk een nieuw snel te fixen, praktisch format.

Webcare:
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- Vanmiddag om 14u video EXER waarom vaccineren alsje jong en gezond bent? Dit zullen we actief monitoren.

- En uiteraard veel vragen over AZ.

Desinfo:
- Vanmiddag gesprek met de gedragsunit.
- Minister wil volgende week een instalive met een expert op dit vlak.

5.1.2e

- Spoedverzoek om vragen over ramadan te beantwoorden. EEE <oppett terug.

Van: BREE AE

Verzonden: maandag 15 maart 2021 10:52

5.1.2e £5123 1. Hi a minvws.nl>; 512e 5.1.2e!'s12 512e)]
(ERED) JERE @ minvws.ni>;

);2]

Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 15 maart 2021 - de AstraZeneca-editie

Terugkoppeling beleid FES
- AZ gepauzeerd, op advies van CBG. Komende 2 weken onderzoek naar bijwerkingen. Betekent dus flinke vertraging,

bijna 300.000 afspraken geschrapt en het kan ook iets doen met draagvlak. Vaccinatiestrategie blijft vooralsnog zoals

die was.

- RIVM: vaccineren met 1 prik in onderzoek (voor alle vaccins), i.c.m. pcr-test van max. 6 maanden oud. (En niet een

serologische test, want daarmee niet precies te achterhalen wanneer je ziek was.) Wordt vervolgd.
- Zorgmedewerkers 18 — 60 wensen voorrang met cog op derde golf. Minister geen voorstander, wel. Wordt

vervolgd.
- De special envoy’ presenteert vandaag zijn eerste bevindingen aan de minister. Op de korte termijn geen spannende

zaken, op de lange termijn wel de nodige kansen. Uitkomsten van het rapport wordt meegenomen in de eerstvolgende
Kamerbrief.

Website:
- AZ: Vandaag een extra check op de site. Overal waar AZ wordt genoemd, wordt gelinkt naar de actuele q&a-pagina over

AZ.

Webcare:
- AZ: Nog geen extra drukte qua vragen, verwijzing zoveel mogelijk naar de faq-pagina. En we trekken aan de bel als we

nieuwe vragen signaleren.
- Daarnaast afgelopen vrijdag de nodige vragen op de filtertool, voor veel mensen nog niet precies genoeg.

Campagne:
- AZ: Video

IERERN viaarin
wordt gezegd dat er weinig bekend is over beperkingen) wordt nog een keer goed bekeken:

video tijdelijk stopzetten of link naar fag-pagina opnemen.
- 3 richtingen aan het testen, waarbij we zelf een voorkeur hebben voor een concept. Morgen presentatie bij beleid.
- NKC bezig met een vernieuwing van ‘alleen samen’. Gedacht wordt aan “iedereen kan wat doen”. (Wat staat voor

wassen, afstand en testen.)

Social:
- AZ: actief fag-pagina aanjangen op social (voor 12u) met een g&a.
- Deze week een video-opname over bijwerkingen (met o.a. BED). BAF stemt script af met ERED

- Vandaag op de planning: vaccinmakelaar.
- Morgenochtend: video opnemen bij de ggd in Breda (waar ook de minister bij aanwezig is én de 2 miljoenste prik wordt

gezet): hoe we van 20 naar 60 prikken per uur zijn gegaan.

- AZ: contact met Pharos en webredactie over ‘hertalen’ van de informatie voor laaggeletterden. Vandaag in elk geval (een
poging tot het hertalen van) het nieuwsbericht. Deadline vanmiddag.

5.1.2e

- Woensdag een bijpraat met 25 ggd‘en. Grote en diverse informatiebehoefte.
- Via ggd de mogelijkheid tot het doorzetten van informatie naar gemeenten.

- L.. week een eerste versie en test van de vaccinatiekeuzetool.
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Van: BERFEIEE- CR WEN)
Verzonden: donderdag 11 maart 2021 11:38

Onderwerp: Verslag teamoverleg vaccinatiecommunicatie - 11 maart 2021

Terugkoppeling beleid
- Overleg minster/beleid/GGD over vaccineren van partners: direct mee ongeacht leeftijd of per cohort? EXERkoppelt

terug over uitkomst.
- Expats/diplomaten komen in het buitenland in aanmerking voor een vaccin. (Punt van aandacht is wel of het vaccin in NL

is goedgekeurd ook.)
- Sputnik heeft een aanvraag uitstaan bij de eve

IEEnog niet. Vandaag naar verwachting Janssen.

- Lancering filtertool toegezegd in de Kamer, gaat (hopeli] eze week live.

Basisregels na vaccinatie
- Gisteren social post moeten killen. Aangescherpte tekst in de maak. En op basis daarvan een nieuwe q&a die we

binnenkort posten.

Onderzoek /vaccinatiebereidheid
- Steeds meer twijfel over de langetermijneffecten (bijvoorbeeld: vruchtbaarheid) > Twee verschillende issues: lange

termijn en vruchtbaarheid. Overkoepelend: bijwerkingen.
o Wat ligt er al:

=

Firmpse [IEKECMnos een keer pushen.
= Blog gynaecoloog posten.

o Wat nog nodig:
= Q&a op de site
= Blog 0.b.v. teks
= Optioneel een extra "uitgezocht’ vid ater bestissen [J ERETIN

- Effectiviteit verschillende vaccins (bijvoorbeeld: is 60% wel genoeg?). Even on hold gelet op actualiteit AZ.

o Wat ligt er al;

= Video

= Slider
= Q&a’s

o Wat nog nodig:
= Een extra social post

= Extra q&a’s
= Huisarts inzetten als expert heckt via haar circuit)
= Extra expert inzetten checkt RIVM)

- Informatiebehoefte met name gericht op: veiligheid, mutaties, bijwerkingen, versoepelen maatregelen

- Voor een volgende keernecbeleid vis] XE
Twijfel of het nog wel zin heeft als een groot deel van Nederland al gevaccineerd is

Tweede prik
Hoe lang het vaccin werkt

Mutanten

nog een keer push
ie betaald kunnen inzetten

oO

0

0

0

Verzonden: dinsdag 9 maart 2021 10:36

5.12e Esi12e:
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CRNENVERISY: 2c RX: [Fo 2c[CISRROORIS5 oo AN Fo: COONS ccc.
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Onderwerp: Verslag teamoverleg vaccinatiecommunicatie - 9 maart 2021

Terugkoppeling beleid:
- Voorbereiding debat morgen JRE stelt voor om te kijken hoe deze inhoud (voortaan) te benutten voor de site, social en

woordvoering. Deelt 'm vandaag i.i.g. me RE
- Gesprekken geweest met ouders van kinderen met een beperking. Deze kinderen worden (alsnog) met voorrang

gevaccineerd.
- Daarnaast gesprekken over vaccineren met 1 prik, voor mensen die recent corona hebben gehad. Vooral in de praktische

uitvoering een ding: want hoe filter je deze groep? Mogelijk bloedtest op antistoffen bij eerste prik.
- App: beleid enigszins verrast door het tempo waarmee dit nu geintroduceerd wordt.

- tine input updatemail vandaag!

Social:
- Nieuwe, verbeterde video vaccinmakelaar. Daarnaast derde maker gesproken, die later deze week een gesprek zal

hebben met

- Blogpagina gaat bijna live (zodra we 3 artikelen rondhebben).
- Toolkit gaat mee in updatemail.

Campagne:
- Van de 6 concepten 3 over. Die bespreken we vandaag met het gedragsteam. Als alles goed loopt, donderdag bij beleid.

En maandag de 3 concepten testen.

Website:
- 0.a. aanpassen flowcharts.

Webcare:
- Veel dm’s weg te werken.

5.1.2e

- Vrijdag sessie gehad met rivm-gedragsunit over/met bijzondere doelgroepen. Veel nuttige input. Presentatie wordt

rondgestuurd.

BE
- Vandaag presentatie bij de minister!
- Deze week algemene folder laten testen, voor regio’s waar veel desinfo rondgaat.
- Eveneens door de teststraat: de game.
- Interview met gynaecoloog komt spoedig online.

Van: ERC ECR WEN)
Verzonden: maandag 8 maart 2021 10:34

5.1.2e £5123

5.1.2e

@rivm.nl>;
@ Mminvws.n|>; ERFEEER PETRA REIN Pl

Onderwerp: Verslag teamoverleg vaccinatiecommunicatie - 8 maart 2021

Terugkoppeling beleid: Kamerbrief in afrondende fase. Streven is om deze voor 21 uur uit te sturen. Wordt vanmiddag door ERED
rondgestuurd als dat kan.

(2435 | [EEEZ):
Vanochtend video met

G) en ingezet op FB en Insta. | 5120 EERE met het team, zit in de mailbox. Enthousiast ontvangen door beleid.

Daarnaast middenin conceptontwikkeling voor volgende flight (van eind april). Deze week een aantal tests van het concept en

voorleggen aan gedragsunit. Donderdag gesprek met beleid hierover.

Radiospot aangepast. Gaat vanaf morgen live.

Webcare: Gebruikelijke onduidelijkheden, o.a. gericht op wel/niet voorrang met medische indicate. J EXESN nemen

hierover contact met elkaar op.



Daarnaast een verzoek tot het delen van de video over vruchtbaarheid Ei aneemt contact op met

IEE Minister wil een plan van aanpak voor desinformatie, deze week presentatie hierover bij de minister.

Social: Eerste opzet voor de instagramquiz. Daarmaast een aantal video's in de maak.

in pagina’s worden momenteel tegen het licht gehouden: is alles nog actueel genoeg? Daamaast specifiek aandacht

voor de pagina ‘'medische indicatie’, hierover is contact met beleid.

IEE vices een eerste beeld gekregen van de vaccinatiekeuzetool. Look & feel mag zowel op vorm en inhoud minder

technisch, meer publieksvriendelijk. Wordt snel vervolgd.

BE): effectiever dan de aanvankelijke 60%. Dit is 60 tot 80%.

Daarnaast een privacyverklaring voor de website gemaakt over de regsitratie. Wordt afgestemd metBEY en beleid.

vanmiddag koepeloverleg. sluit aan voor een toelichting op deIEE iceos.

Woensdag een mailupdate. Deadline voor input: morgenochtend.

BE: er gaan verschillende cijfers rond over vaccinatiebereidheid. Verzoek om de kloken gelijk te zetten: beleid, dashboard,

gedragsunit, dpc.

Van: BEARER RCE ee)

Verzonden: donderdag 4 maart 2021 14:12

5.1.2e E512 3.1 a minvws.nl>; 512e 5.1.2e!'s12 5.1.2)
5.1.2e 2415.1 2¢

ik

i

.ni>: ENE E. (EL ) < CRE @ minvws.nl>;

5.1.2e 512e}

5.12¢ [JR REIN © minvws.nl>; ERENT EERE 1

2 ( 51.2e ) <

Onderwerp: Verslag teamoverleg vaccinatiecommunicatie - 4 maart 2021

- Terugkoppeling beleid BE -- de mail.

- Dagstart op maandag en dinsdag via webex (en niet meer plenair in de huiskamer). Op donderdag wel teamoverleg op

locatie (i.c.m. webex). Een overleg is in principe te volgen voor mensen die via webex meedoen en het blijft aan
eenieder om de afweging te maken om thuis of op kantoor te werken.

- erERE ziin vanochtend bij de RCC: vanmiddag meer daarover.

- [ACTIE] Morgen einde dag punten aanleveren over wat voor te bereiden op jouw terrein t.b.v. het vaccineren van de

massa.

- Werkafspraak voor het maken van middelen: meld je = Il Zij doet de codrdinatie middelen/content. Zo loopt het

meer gestroomlijnd en voorkomen we dubbelingen. En ook maakt zij de afweging: maken we het zelf of leggen we iets

buiten de deur?

- Welke thema’s de komende tijd?
o Effectiviteit (kernboodschap nodig)

Bijwerkingen / veiligheid

Perspectief/ maatregelen / toekomst na vaccinatie

Vaccinatiebewijs / testen/ gezondheidsverklaring
Medische inidcatie

Volgorde (zorgmedewerkers)
En een aantal strategische issues: veiligheid, bereidheid, draagvlak.
Per thema bespreken we wat de boodschap wordt en wat we ermee doen? Te beginnen bij vaccinatiebewijs en/of
medische indicatie volgende week.

oO

0

00

0

0

0

- Bijgewerkte actielijst: zie bijlage. Graag het verzoek om te checken of je naam achter een actie staat en zo concreet

mogelijk een datum of to do te hangen aan de actie. Verzoek om dit per mail te doen en niet in het document.

Van; ERIE I el]
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Verzonden: dinsdag 2 maart 2021 10:43

Aan: JEAFEEEERES

Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 2 maart 2021

Terugkoppeling beleid:

- Adviesaanvraag GR: discussie over aantal prikken voor iemand die corona heeft gehad. Waarschijnlijk 1 prik. Maar lastig
precies te traceren wie er precies antistoffen heeft (2 van de 3 miljoen mensen buiten beeld).

- Gezondheidsverklaring: met name bedoeld voor reizen. Verwachting is dat hier zal worden gewerkt met drichoek

testbewijs — vaccinatiebewijs - verklaring dat je geen vaccin kunt hebben. Maandag in Kamerbrief. Vraagt wel wat van

communicatie.

- Cas- / bes-eilanden: 85% gevaccineerd op Saba. Op de andere eilanden iets minder vaccinatiebereidheid bij 60-plussers.

Rondje:
- uitnodiging naar de laatste groep zorgmedewerkers gaat uit, eerste keer gebruik ggd-burgerportaal. Daarnaast

een rivm-portaal waarin wordt bijgehouden wie welk vaccin heeft ontvangen.
- Campagne:

o Commentaar op radiospot van beleid, we bezien nu wat we daarmee doen.

o Wachtkamerschermen inzetten via initiative (inzet steffie-module).
o Donderdag zaak reclame code commissie, best veel klachten binnengekomen.

- Social: video over bijwerkingen in de maak en een aantal achtergrondverhalen over beroepen (zoals de vaccinmakelaar,

ggd-medewerkers, rode kruis).
- plannetje/presentatie gemaakt voor bijzondere doelgroepen, wordt binnenkort toegelicht in het team en bij

beleid.
- massavaccinatie (2,5 min p.w.) naar verwachting start vanaf 7 april. Cominzet c.a. (ongepersonaliseerde) brieven

naar alle adressen in NL. neemt dit traject vanuit rivm-communicatie onder haar hoede.

5.1.2e slide 5.1.2e

5.1.2e £si12e3
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Onderwerp: Verslag dagstart vaccinatiecommunicatie - 1 maart 2021

Terugkoppeling beleid:

- Deze week een aantal adviesaanvragen (die volgende week in de Kamerbrief zullen landen) richting rivm en gr: is één

vaccin (op de korte termijn) afdoende en kunnen we daardoor sneller gaan vaccineren, of houden we vast aan twee?

Mensen die besmet zijn geraakt, dienen die binnen 6 maanden te worden gevaccineerd (of kan dat ook later)? En

kunnen we de leeftijdsgrens AZ loslaten?

-  Lareb ontvangt zo’n 1.000 meldingen per dag. Mogelijk wordt daar daarom opgeschaald in capaciteit, omdat de

vaccinatiecapaciteit ook stijgt. Wel met de kanttekening dat we steeds minder kwetsbaren en steeds meer jongere
mensen vaccineren, die naar verwachting minder last zullen hebben van bijwerkingen.

-  Vrijdag kabinetsbrief vaccinatiebewijs.

- Nota moeilijk bereikbare doelgroepen ligt bij gaat later deze week naar de minister. Heel brede doelgroepen:

daklozen, langdurige toeristen, laaggeletterden en meer.

Rondje:
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-

| 512
oy 12 uur livegang ggd burgerportaal. Online mogelijkheid om afspraak te maken voor vaccinatie, om callcenter

e ontzien in workload. Vooralsnog ‘testfase’.

-  Filtertool: teksten worden gecheckt door beleid IEEE vandaag ook voorleggen aan minister.

-  Uitnodigingsbrieven: later gestuurd dan aanvankelijk voorgenomen. Punt van aandacht richting rivm.

5

IEREDNN fimpjes in de maak voor de verschillende ‘moeilijke’ doelgroepen. Bijvoorbeeld ingesproken door een arabische

viroloog of een islamtische arts [JERE stemt af met collega’s die bij andere videoproducties betrokken zijn om overlap
of miscommunicatie te voorkomen.

-  Vrijdag gesproken met een partij die zich richt op ‘hypertargeting”: zeer specifieke doelgroepen. Wordt vervolgd, na

gesprek met initiative.

: radiocommercial vandaag ter info voorgelegd aan beleid. Uiterlijk 15 uur reactie via BES
5.1.2e film pies [EXE klaar, worden eveneens ter info voorgelegd aan beleid.

CREE steeds meer te webcaren, teneur nog steeds overwegend negatief.
SRIPER deze week start instaquiz en blogpagina. Kleine slag om de arm nog: even bij BKB checken of ‘niet waar'-

stellingen niet op een verkeerde manier blijven hangen (roze clifant-effect).

Van: REAR IECICR WEN)
Verzonden: donderdag 25 februari 2021 16:03

5.1.2e E512:

5.1.2e

5.1.2e

Onderwerp: Verslag dagstart + breed overleg vaccanatiecommunicatie - 25 februari 2021

Dagstart

Terugkoppeling beleid:

- N.a.v. debat gisteren stemming vandaag over een aantal moties, waaronder een motie over het vaccineren van moeilijk
bereikbare doelgroepen zoals daklozen (mogelijk ook een communicatieve component).

- Ook gisteren: kort geding tegen de staat over de campagne. Uitspraak is op 10 maart. Naar verwachting volgt ook een

zaak tegen het vaccinatiebewijs, als dat ooit wordt ingevoerd SINEXETSRENF <= daar bedenkingen bij, omdat dat

grondrechtelijk niet rond is te krijgen.
- Presentatie fabulous.

de
stra

mogelijk een nieuwe kandidaat voor webcare, vrijdag duidelijkheid. Daarnaast ook overleg gehad met scooperz:

ere afspraken over wat zij doen en wat wij zelf doen.

bespreken samen in welke groep social posts en andere com-uitingen het best gedeeld kunnen worden om

eleid goed op de hoogte te houden van alle het moois dat op de 6° verdieping wordt geproduceerd.
RIPEN deze week gaat er een krant (oplage 4 miljoen) rond met daarin religieuze complotten. Wordt huis-aan-huis

Soe
Vanuit VWS wordt aan een folder gewerkt die i.s.m. de veiligheidsregio’s kan worden verspreid.

de filtertool ziet er goed uit! Gisteren getest. Gaat bij nader inzien niet morgen, maar na het weekend live.

ntwoorden nu nog vrij generiek, maar wordt gaandeweg specifieker. Daarnaast: morgen een visual over medische

indicatie.
- [BEEZ vandaag resultaten test radiospot, als 't goed is vanaf maandag op de radio.

Breed teamoverleg

-  Praktisch:

o De zaal voor het donderdag-overleg graag vooruit reserveren t/m de zomer. [actie]

- Dagstart:
o Een kort overleg (en dat wil niet zeggen: zo kort mogelijk), dat in principe is toegespitst op de actiepunten van de

dag of de komende dagen. Langere termijn kan in het overleg van donderdag.
o Ergens over doorpraten — denk aan oplossingen voor kwesties of langere discussies als hulp of feedback voor

elkaar - werken het best in een kleiner comité buiten de dagstart. Dagstart kan daar wel een goede aanleiding
toe geven, want feedback wordt wel gewaardeerd.

o Herhalingen hoeven niet, tenzij het een mijlpaal of deadline betreft

o Belangrijk blijft: het moet wel vrij voelen, dus |laat je niet belemmeren.

- Massavaccinatie

o Vanaf mei de grote groep aan de beurt: wat bereiden wij voor in de opmaat naar die periode?
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o Wat in ieder geval nodig is: een kernboodschap/narratief. Waarom vaccineren? Wat is het succes van vaccineren?

Dit kan langs drie lijnen: doe je het omdat je er zelf baat bij hebt? Doe je ‘t voor een ander? Of doe je het omdat

we daarmee terug naar ‘normaal’ kunnen? Voorstel voor een campagnenarratief wordt uitgewerkt door

roorda/tabula rasa. Dit kunnen we gebruiken als vertrekpunt, samen met het narratief dat eerder door EER is

rondgestuurd (over maatregelen / testen / vaccineren) en aanvullende informatie van beleid (welke kant vinden

zij dat we

3%
moeten en welke informatie/onderzoek uit het buitenland zien ze daar?). Dit laatste checkt [BEEN

bij "PI checkt DPC om te kijken welk publieksonderzoek hiernaar kan worden gedaan (of al is

gedaan).

Belangrijke subgroepen: jongeren, lage ses, migratie-achtergrond
o Thema’s die we i.i.g. voor ogen moeten houden: effectiviteit, groepsimmuniteit, waarom vaccineren als ik niet oud

en kwetsbaar ben, mutaties, bijwerkingen, wat zit er in een vaccin, vruchtbaarheid, perspectief. (Al kunnen deze

wellicht niet allemaal aan de orde komen)
[Actie]: iedereen denkt na over wat voor te bereiden op zijn/haar terrein. Wat heb je bijvoorbeeld nodig aan

onderzoek, informatie? En wat zie je aan kansen, idee&n? Graag mailen naar [EXE die dit samenbrengt.

[o]

o

Verzonden: dinsdag 23 februari 2021 10:32

CREE) <BR fe

(EARL]) <BEAPI@ minvws.nl>

Onderwerp: RE: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 22 februari 2021

Terugkoppeling beleid:
- Vanochtend gesproken over vaccinatie van niet-maobiele ouderen (ongeveer 55.000 65-plussers). Goede kans dat het

Rode Kruis hier een rol in krijgt.
- Daarnaast ook over vaccins voor onderzoeksdoeleinden, zie:

https://www.rtInieuws.nl/nieuws/nederland/artikel/5215936/isolatie-coronavirus-risicogroep-binnenblijven-valerie-

vaccinatie.
- Scenario €én vaccin wordt onderzocht, bijvoorbeeld astrazeneca. Gekeken wordt of één vaccin voldoende bescherming

biedt en hoe substantieel de bescherming is van een tweede vaccin.

- Opschaling besproken: rol voor zowel ggd, huisartsen en ziekenhuizen. RIVM pakt dit verder op.
- Opkomst lage ses punt van aandacht: beleid, communicaticlEXIER rivm pakken dit samen op. heeft eind van de

dag een naam van beleid voor [REL]

Rondje;
- BERLE morgen krijgen we een demo van de ‘wanneer ben ik aan de beurt’-tool. Livegang vrijdag lijkt te gaan lukken.
- BEAN op webcare veel behoefte aan duidelijkheid voor 70’ers: wanneer zijn de 80’ers klaar en wanneer zijn ‘wij’ aan de

beurt?
- EE: tot april korte filmpjes op social , vanaf april grote campagne. Nog wel een punt van aandacht: BN'ers onder de

50 lastig te vinden voor de campagne.

Van: BEARER ESR LS

Verzonden: maandag 22 februari 2021 10:53

Onderwerp: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 22 februari 2021

Terugkoppeling beleid:
- Vanmiddag deelt EE de highlights uit) de concept-Kamerbrief.
- Doelgroepennota (over o.a. overige zorgverleners) is geaccorceerd. FfERcheck de nota en bekijkt of deze deelbaar is.
- Een tegenvallende levering van AZ. Bestaande afspraken hoeven niet te worden afgezegd, wel minder nieuwe afspraken

de komende weken. Zie: https://www.rivm.nl/nieuws/astra-zeneca-past-leveringsschema-aan.
- Deze week start vaccinatie ggz-personeel en —cliénten.
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MLE vrijdag lanceren we de ‘wanneer ben ik aan de beurt’-tool.

CREE deze week weer een mailupdate, deadline voor aanleveren content morgenochtend.
dit weekend de #miljoensteprik, moment aangegrepen om samen met de partners de medewerkers in het

zonnhetje te zetten.

- IEE rer deze week massaler vaccineren op de Caribische eilanden. Zie: https: //www.rivm.nl/nieuws/vaccinatie-bes-

en-cas-eilanden-van-start. Video in de maak over AZ (waarin mythes over het vaccin wordt ontkracht), wordt

rondgestuurd.
-

Lavaccinatievolgorde vertaald in het Engels, op verzoek van het corps diplomatique.
: morgen apnemen/afronden radiospots. Vanmiddag gesprek bij Roorda over de campgane voor de massa (die

naar verwachting per half april van start zou moeten kunnen gaan).

Van: [ERE ENN el)
Verzonden: donderdag 18 februari 2021 11:57

Onderwerp: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 18 februari 2021

Terugkoppeling beleid
- Volgende week brief over 'voordringers’. Precisering werkwijze
- Vandaag bekendmaking NL's gezant: deze gaat in kaart brengen hoe en waar we de productie kunnen opschroeven.
- Dashboard wordt vandaag geactualiseerd, met bereidheid. Binnenkort ook eerste en tweede prikken zichtbaar.
- Vaccinatiebewijs: vooralsnog geen verplichting, maar sterk afhankelijk van internationale dynamiek.

Rondje:
- : Met pharos, steffie en stichting lezen & schrijven een wekelijks overleg over moeilijk te bereiken doelgroepen.

Daarnaast: deze week nog jongerenplan.
- [EEED) briefing voor branded content in de maak, met focus op ‘logistiek” en ‘prangende vragen onder twijfelaars’. Tv-

campagne wordt hervat op het moment dat we de massa vaccineren, tot die tijd wel radio en social video's gericht op

jongeren (over bijvoorbeeld vruchtbaarheid).
- ER Deze week ingewerkt en q&a-proces met beleid nu goed op gang. Komende week een sollicitatie

voor webcare. Dinsdag tijdens persco live webcaren. Binnenkort in een teamoverleg een (korte) presentatie over

e

- aantal bezochte pagina’s ongeveer was de afgelopen week ongeveer 1 miljoen. Best bezochte pagina blijft:
wanneer ben ik aan de beurt? In aansluiting daarop EXE bezig met een tool over de volgorde, eind volgende week

online.
- EEF: Google search aanscherpen o.b.v. analyse[JERIEZl (vindbaarheid 54%, dit moet naar 100).
- [ERPL) Extra AZ-content. De 60% blijft een issue, daarom een extra post over effectiviteit. Eerstvolgende videoproductie:

van uitnodiging tot registratie.
- Eerstvolgende video's: ‘vaccinmakelaar’ en mobiele prikunit.
- Morgen gesprek over vaccinatiekeuzetool. Komende tijd meer beleidscommunicatie, o0.a. via de website:

uitleggen waarom we tot bepaalde keuzes zijn gekomen, dilemma’s schetsen.

Presentatie:

- BED over desinfo (wordt rondgestuurd)

Volgende week op de agenda:
- Wat doen we vanaf 1 april met de massa SIEEN bereidt Voor.

vor: ISEIEEIEED)
Verzonden: dinsdag 16 februari 2021 10:41

Onderwerp: RE: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 15 februari 2021
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- Miljoenste prik aanstaande. Blijft een mijlpaal, maar misschien voorzichtiger oppakken dan aanvankelijk gedacht. Vraag is

in hoeverre mensen buiten vws hier echt mee bezig zijn. Op de lijstjes doen we het nog steeds gematigd (en dit zou

schril afsteken bij de 15 miljoen prikken van bijvoorbeeld het VK). Wellicht een foto i.p.v. een video. houdt ons

op de hoogte.

- Steeds meer signalen dat gevaccineerde mensen denken dat ze per direct de maatregelen los n |aten. Hoe meer

mensen zijn gevaccineerd, hoe meer dit een issue kan worden. [Jf akt dit daarom op me en het NKC?).

- Verzoek uit Friesland om de posterconfigurator in het Fries beschikbaar te stellen. werkt samen met NKC aan een

vertaalmemo om te bepalen wat wanneer wel en niet moet worden vertaald. pakt dit specifieke verzoek uit

friesland op.

Verzonden: maandag 15 februari 2021 10:57
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Onderwerp: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 15 februari 2021

Terugkoppeling [ERIE
- Beleid krijgt het sighaal dat er ouderen zijn die zich afvragen of ze wel aan de beurt komen. 60’ers worden namelijk al geprikt,

sommige 70°ers nog niet. Zelfde signaal komt ook via webcare

binnen. JENERRoakien
dit samen op.

- Deze week besluit minister over opschaling voor ‘massa-vaccinatie’ later ait jaar. Verschillende scenario’s liggen voor, met

daarin rollen voor de ggd, huisartsen, ziekenhuizen.

- Janssen deze maand nog naar de EMA. En daarna advies GR over inzet van het vaccin. (1 prik i.t.t. andere vaccins)
- Adviesaanvraag over vervolgvaccins dit najaar en meer lange termijn: hoe vaak vaccineren & kun je bijvoorbeeld dit najaar
met pfizer worden gevaccineerd als je nu met astrazeneca bent gevaccineerd?
- Vaccinatiebewijs vandaag in acc. (Verwachting is: niet verplicht)
- Spoedverzoek van de gezondheidsraad over niet-kloppende informatie op de website. [JEXEXpakt dit op.

Rondje langs de velden:
- [5170 | Teststraten dicht vanwege code rood / ijzel.
- Vrijdag gesproken met tno, ru, gedragsunit rivm over‘keuzetool’. Wordt vervolgd.
- Donderdag gesproken met jongeren(werkers). Vaccinatie nog geen thema. [JERE maakt plannetje o.b.v. opbrengsten.
- [ERZER Vrijdag gefilmd op de priklocatie in den haag, gaat vandaag online.
- BEAN Ook andere video's in de maak: o.a. vaccinatie-operatie waddeneilanden & miljoenste prik.
- Daarnaast: toolkit gaat asap online
- Vanmiddag eerste prik astrazeneca huisartsen, inclusief bezoek van de minister

- gisteren bijeenkomst van de islamitische gemeenschap, nuttig voor de deelnemers, zo’n drie- tot vierduizend

kijkers.
- : zaterdag de advertentie, Foppe-poster wordt vertaald in het Fries.

rijdag een geslaagde aflevering van op1 met 5.1.2e

ver: ISEIEEIES)
Verzonden: donderdag 11 februari 2021 12:09
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Onderwerp: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 11Terugkoppeling beleid: februari

Hi all. Hieronder het verslag van de dagstart & bijgevoegd de actielijst van ons ‘groot overleg’.
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Terugkoppeling beleid:
- Vanmiddag overieo J NEXERNN

=r samenwerking beleid/communicatie. Terugkoppeling hierover volgt in de

eerstvolgende dagstart.
- Vanmiddag check brondocument door beleid. Rivm checkt ook 5.1.2e

- Q&a-document in de maak voor alle g&a’s die via verschillende routes (webcare/burgerbrieven) zijn binnengekomen.
Wordt vervolgd.

Rondje langs de velden:
- Een “waar of niet waar” tiktok-post in de maak over desinfo. Morgen eerste AZ-prik, EEF Imaakt een

achterdeschermenvideo. Daamaast ook een filmpje ‘logisitiek’ in de maak;
- IEEED viljoenste vaccinatie (naar verwachting) op de 18 JEEE neemt contact op metiEEEte kijken hoe

hier aandacht aan te besteden;

: Zaterdag AZ-advertentie in de kranten met Hk

ntal BN'ers in talkshows, zoals ont [EEN
AL

-

opname van Universiteit van met 25 of 26 februari zijn de filmpjes rond.

Vanmiddag overleg met de minister, waarin we ‘'m uitgebreid vertellen wat er loopt.

van: IEEE ED

Verzonden: dinsdag 9 februari 2021 10:53
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Onderwerp: Verslag dagstart vaccanatiecommunicatie - 9 februari

Weinig actualiteiten in het beleidsoverleg vanochtend, afgezien van de krokettenleveranciers die zijn ingezet voor de distributie

van het vaccin. Met name voor woordvoering een klus, maar wel een zandachtspunt aangezien het bijdraagt aan het knullige
beeld van de logistiek.

MT bii beleid spreekt (komende week) over afstemming van communicatieproducten. Wachten is op het starten vanjJiE de

Idee is om 'm bijvoorbeeld te laten aansluiten in

een dagstart.

Vanmiddag (naar verwachting) Kamerdebat, met name over de avondklok. En naar verwachting ook over andere actualiteiten,
zoals de krokettenbusjes.

Vandaag sollicitatiegesprekken met twee webcaremedwerkers. Daarnaast ook gesprekken met [IEEE ver

organisatie webcare.

Mijlpalen_in de komende weken: eerste AZ-vaccin (exact moment wordt nog gecheckt) en miljoenste prik (naar verwachting over

3 weken JERE houdt ons op de hoogte).

Gisteren gesproken met Wirtz. Wordt onze vaste videoproducent, inclusief redactie.

Acties:

- ledereen: verzoeken nieuwsbrief graag eerder dan einde dag naa

2MS stuurt analyse over talking heads rond. Top 10 positief/negatief;
CEWLN stuurt persbericht rond over start campagne (gaat morgen uit);
CR PENIstuurt notitie rond t.b.v. scenariosessie a.s. donderdag. Op de agenda: issues waardoor de vaccinatiebereidheid

onder druk komt. Verzoek aan iedereen is om hier vandaag op te reageren, als er ideeén zijn.
- EEE stuurt de plannen rond die we nu hebben voor videoproducties. Aanvullingen hierop zijn zeer welkom.


