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Aan de NZa, Zorgverzekeraars Nederland en de mondzorgkoepels

datum Utrecht, 30 juli 2020

ons kenmerk 2020-61

voor informatie 5.1.5

uw kenmerk

onderwerp Coronakosten mondzorg
KVK 40482340

Geachte,

Op 29 juli maakte de NZa bekend dat tandartsen, mondhygiénisten en orthodontisten van augustus
tot november een toeslag van 4,26 euro per patiént per bezoek in rekening mogen brengen. Dit

om extra uitgaven als gevolg van de corona-uitbraak te compenseren. Het gaat dan bijvoorbeeld
om mondkapjes of spoelmiddel die nodig zijn om besmetting te voorkomen. De 4,26 euro komen in

de meeste gevallen voor rekening van de patiént of diens aanvullende zorgverzekering.

Patiéntenfederatie Nederland heeft al eerder aangegeven dat zij zich zorgen maakt om deze

regeling: het betekent voor een deel van de patiénten extra kosten. Uit eerder onderzoek naar het

gebruik van mondzorg sinds corona is ons gebleken dat sommige patiénten huiverig zijn om weer

mondzorg te krijgen.

Zij zijn bang ziek te worden of denken dat de mondzorgverlener er nog niet klaar voor is. Deze

extra toeslag bovenop de reguliere rekening kan voor toch al twijfelende patiénten een extra

drempel zijn om naar de tandarts te gaan. In ieder geval tot november, als de tijdelijke regeling
weer stopt.

Wij vinden dat ongewenst. Mondzorg is belangrijk voor veel chronische patiénten. Maar die hebben

vaak al veel zorgkosten: een extra toeslag bij de mondzorgverlener leidt tot meer stapeling van

zorgkosten. Het kan zorgmijden met zich meebrengen, wat op zich dan weer tot extra kosten kan

leiden indien later alsnog mondzorg nodig is.

Wij vragen aan zorgverleners en zorgverzekeraars een oplossing te vinden voor deze kosten en om

mondzorg toegankelijk houden voor iedereen.

Met vriendelijke groet,

1702335

Patiéntenfederatie


