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To: @mi”bZk-””

From: 5.1.2e
Sent: Fri 10/16/2020 3:50:59 PM
Subject: FW: Concept presentatidllIEEE

Received: Fri 10/16/2020 3:50:59 PM
fyi
From: 5.1.2e @inspectieszw.n|>

Sent: vrijdag 16 oktober 2020 07:30
To: I

Subject: RE: Concept presentati

- IEEN

Dank voor je mail. Eigenlijk heb je wel gelijk, sheet 16 heeft niet de goede titel en niet de goede frame, daar hebh ik in de haast
overheen gekeken. Ik ben het in elk geval helemaal met je eens dat we weg moeten bewegen van steeds over de communicatie
praten. Er is zoveel winst te behalen op de andere terreinen. Dat passen we nog aan.

rivm.nl>; . W@minszw.nb; . @inspectieszw.nl>

De andere sheet over hoe je het moet organiseren heb ik even flink over getwijfeld, want het is eigenlijk het belangrijkste
onderwerp. lk heb hem uiteindelijk niet opgenomen omdat het hier om een presentatie voor en door ministers gaat, en die
hebben in mijn ervaring 0 interesse in hoe ambtenaren hun processen organiseren. Overigens heb ik zelf nog wat vragen over wat
jullie voorstel nou precies inhoudt en waarom jullie denken dat dit gaat werken. Heb je tijd om vanochtend ergens hier even kort
over te bellen? Zou mij erg helpen!

Met vriendelijke groet,

Directie Analyse, Programmering en Strategie
Inspectie SZW

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Datum: donderdag 15 okt. 2020 9:20 PM

Aan: m@insgectieszw.nb, . MQminszw.nb, . m@insgectieszw.nb

Onderwerp: RE: Concept presentaticllEXEZIM

oY% 5120 B5 o0 Mo 120

Omdat jullie vooral de makers zijn van deze ppt, even bij jullie de vraag - waarom alles nu alshog min of meer
onder communicatie wordt gezet bij slide 16 als hoofdboodschap. Terwijl volgens m.i. juist de portee zou moeten
zijn dat een effectieve aanpak van de pandemie ook langs de 2 andere C’s moet lopen, die van context en controle.
Facilitering hoort bijvoorbeeld juist bij context en niet bij communicatie. Context heeft bijv. ook te maken met de
inrichting van de directe leefomgeving bijvoorbeeld. Evt. nog extra sheet hierover?

Daarnaast is de sheet vervallen hoe is het te organiseren dat gedragsexpertise in alle relevante fasen van de
pandemiebestrijding goed wordt ingebracht, dus ook al in het BAO wordt ingebracht voorafgaand aan het moment
dat het kabinet besluiten neemt over nieuwe maatregelen en niet enkel op het moment dat de nieuwe maatregelen
toegelicht en uitgelegd moeten worden.

De slides met de ideeén vanuit de gedragsteams zijn wel heel primair nog, en de armband is in een pretest niet
goed gevallen. Evt. nog veranderen in plaatje met ‘zeepje met iets leuks’ - om handen wassen bij kinderen te
stimuleren, komt ook uit deze groep. SGs van minFin & minVWS zijn op de hoogte van de slechte test van de
armband (hoewel SG van VWS wel fan is gebleven). In hoeverre zij dat hun bewindspersonen meegeven, weet ik
natuurlijk niet.
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In het Catshuis zijn eerder al presentaties verzorgd over communicatie, zie bijlage - kenden jullie deze al? En als ik

het goed heb begrepen hebben Kaag & Van Nieuwenhuizen vorige week ook al een tegenlicht memo over gedrag &
communicatie opgeleverd, daarin zou ook al wat over de organisatie van de inbreng worden gezegd. %

van onze gedragsunit zat begin okt bij een expertsessie hiervoor bij Kaag. De presentatie van|jjEEEIzou op z'n
minst daarop voor moeten borduren. Wellicht dat deze memo bij jullie dirCom bekend is?

Succes & uiteraard benieuwd hoe hiermee verder wil!

Groet

From: [EXECEINN ERERM o inspectieszw.ni>

Sent: donderdag 15 oktober 2020 15:59

@inspectieszw.nl>; ,
(BEDR/O&P)
@minjenv.nl>; IECHEEIE..

@minszw.nl>;

SRS, <A @minszw.nl>
Subject: RE: Concept presentatie

Dag allemaal,

In de bijlage de conceptpresentatie die we net aan de minister hebben gestuurd. Veel dank voor alle zeer nuttige input. Ik heb er
nog een stevige inkortingsslag overheen gemaakt en geprobeerd het verhaal wat de stroomlijnen, als dat heeft geleid tot het
ontbreken van onmisbare punten of andere opmerkingen van jullie kant, laat het vooral weten. Vrijdagavond verwerken we het
commentaar van de minister en eventueel nagekomen aanvullingen (vanuit Dir Communicatie komt zoiezo nog een sheet,
begreep ik, die verwerken we dan ook).

Dank, en groet!

kﬁ% Inspectie SZW
B0 Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

van: RN .0

Verzonden: donderdag 15 oktober 2020 11:52

@minszw.nl>
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Onderwerp: RE: Concept presentatie

RE 5.1.2e

e Slide 2 - het gaat niet meer alleen om gedragsverandering, maar juist ook om volhouden / voorkomen van
terugval (dit vraagt nl ook weer andere inzet / andere principes dan bij aanzetten tot gedragsverandering)

« Slide 3 - hier iets meer woorden toegevoegd, plus onderwater opmerking over bewust/onbewust

« Slide 4 - het gaat niet enkel om burger & overheid - ook de maatschappelijke partners zijn hierbij enorm
belangrijk, hier onder water een opmerking over toegevoegd.

e Slide 13 - onder water iets meer toelichting

Succes!

Groet

From: m@insgectieszw.nb

Sent: donderdag 15 oktober 2020 10:20

.

Dat is primamaar vanmiddag kan ik wel eea doen. Als jij me rond 12 uur de versie van dat
moment stuurt dan verwerk ik in de loop van de middag het |laatste binnendruppelende commentaar en stuur hem rond.

Groet!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:. ﬂ@minszw.nb
Datum: donderdag 15 okt. 2020 10:09 AM

- BD/DGC-19'

Hi allen,

Met dank aan hierbij de slides zoals gisteren besproken. In deze versie is de ‘kapstok’ verwerkt die wij dinsdag met de
minister hadden besproken. Dit brengt meer lijn in het verhaal. Tevens ter ondersteuning van dit verhaal enkele cijfers van het
RIVM toegevoegd. Misschien leuk om te weten dat Rutte gisteren ook deze presentatie aanhaalde in het debat, zie teksten
hieronder. De opmaak wordt nog netjes gemaakt door onze collega’s van communicatie. Mochten jullie nog prangende
aanvullingen/suggesties hebben laat het dan uiterlijk 12:00 vandaag weten.

De vervolgstappen in dit stadium zijn als volgt:

1. afronden / opmaken slides deze ochtend
2. mailen slides naar de minister in de middag
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kun jij bij de laatste stap een rol spelen? Ik ben nl. vanmiddag niet beschikbaar. Bij voorbaat dank.

Plenair verslag: https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/plenaire verslagen/detail/606bbc0Ob-382ae-4887-bef9-
2e4c7d37175f

5.1.2i Concept
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5.1.2i Concept

Van: . m@insgectieszw.nb

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 15:52

- BD/DGC-19' ik @minjenv.nl>
. <ERBL)(@ minszw.nl>;

D minszw.nl>;

@ MINSZW.NL>;

Onderwerp: RE: Eerste concept sheets

Hoi allen,

Zie in de bijlage een nieuwe versie.
Wat nog open staat:

- Input vanuit com i

- Verwerken verzoew bij opl. @communicatie: kunnen jullie daar een voorzet voor doen?
Kern: Maatregelen hebben nu onvoldoende draagvlak bij het volk. Nieuwe maatregelen zorgen voor nog minder
draagvlak. Neerwaartse spiraal. We moeten zichtbaar maken dat en welke neveneffecten we meenemen en
onderbouwen waarom we dan toch tot maatregelen komen. Leidt volgens haar tot meer draagvlak en meer naleving. ->
past dus ook mooi bij het afwegingskader van dir. Covid 19 met aanvullend dat dus ook openbaar maken.

- Pag 52 laatste cijfers RIVM verwerken: vanmiddag bespreken hoe met
https://www rivm.nl/sites/default/files/2020-10/COVID-19 WebSite rapport wekelijks 20201013 1159 _0.pdf

- Verwerken sheets presentatie RIVM: vergelijkbare boodschap. Hoe veel sheets overnemen?

Sheet NCTV: Rapid Response Team kan geen extra werk erbij. Hoe gaan we hier mee om? Formuleren als wens of er uit
laten?

- Bijdrage gedrag bij covid 19 midden en lange termijn ontbreekt volgens mij nog

Ik krijg veel extra wensen en verzoeken om toe te voegen azn de sheets. Wat mij betreft allemazl goede input, maar focus lijkt
mij ook belangrijk. En dat we bij het verhaal vanblijven. Goed om dat vanmiddag even te bespreken.

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 14:25
- BD/DGC-19' 5.1.2e @ minjenv.nl>;

@inspectieszw.nl>

minszw.nl>;

. - BD/DGC-19

@rivm.nl>
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Onderwerp: RE: Eerste concept sheets

Hallo collega’s,
Ik heb toch nog een aanpassing gedaan, dus dit is de meest recente versie.

Hartelijke groet,
van: - 80/06C-19 <RSI @ minjenv.nl>

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 14:13

minszw.nl>;

. - BD/DGC-19

@rivm.ni>; [EKER

Onderwerp: RE: Eerste concept sheets

Dag allen,

Bijgaand de suggesties, aanvullingen en opmerkingen vanuit n mij. We leggen de slides ook voor aan
NCTV voor suggesties.

oo

Van: . m@insgectieszw.nb

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 10:58

(8eDR/0&.P) SRR @ minfin.ni>; . JEBY@minszw.nl>

Onderwerp: RE: Eerste concept sheets

Goed om hier even over te hebben vanmiddag.

De RIVM gedragsunit (o.a. JESEZERR zit in het rapid response team. En we hebben juist besproken dat het RIVM niet de
capaciteit heeft om oak interventies te ontwikkelen. Dus dat we dat als rapid response team gaan doen, met het RIVM als
deelnemer.

Capaciteit is zeker nodig. Maar vind het wel belangrijk dat even duidelijk wordt geschetst (voor iedereen) wie waar voor te
benaderen is.

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 10:49

@inspectieszw.nl>; 5.1.2e
@ minszw.nl>; 5.1.2e

@minbzk.nl>;

Onderwerp: RE: Eerste concept sheets
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Dank voor het delen van de aanzet voor de presentatie van komende zondag.

Op dit moment zijn we als corona rapid response team niet uitgerust om voorgelegd voorstel op te pakken. Daar is inderdaad
meer capaciteit voor nodig. Daarnaast denken we dat het goed is om ook de expertise van de Corona Gedragsunit van het RIVM
voor acute vragen te benutten.

AFEP en BOA (FIN) nemen dit mee in de voorbereiding voor de Catshuis-sessie.

Vriendelijke groet,

Van: . M@minszw.nb

Verzonden: woensdag 14 oktober 2020 09:47

@minbzk.nl>;
(BEDR/O&P)

cc: BN o inspectieszw.l>; [NENECENN) BEEXERNN o inspectieszw.ni>;

@minszw.nl>
Onderwerp: RE: Eerste concept sheets

Volgens mij al een hele aardige aanzet waar prima op verder te werken is. 2 punten van mijn zijde:

- Ik denk dat het nuttig is om ook de cijfers die de minister ons gedeeld heeft erin te gooien. Dit combineren met de cijfers
over gedrag waar het RIVM (BERIZLEN) mee bezig is.

- Slide 7 zou ik denk ik iets breder trekken; dat er sprake moet zijn van integrale maatschappelijke afweging en dat
daarbij het effect van de maatregel op het gedrag goed in kaart moet worden gebracht.

Verder kijk ik uit naar aanvullingen vanuit Communicatie en Covid 19 directie.

Ik heb(FIN) ook even in de CC gezet om te bezien in hoeverre het Rapid Response Team ook de rol kan krijgen die
we in slide 11 daar neerleggen.

Mvi
Van: . m@insgectieszw.nb

Verzonden: dinsdag 13 oktober 2020 20:27

@minszw.nl>;
@minbzk.nl>;

5.1.2¢e

minszw.nl>;
minbzk.nl>;
5.1.2e !

cc: INNEAET SE Ml o inspectieszw.n'>; [ ENERECNNN BEEXERN o inspectieszw.nl>

Onderwerp: Eerste concept sheets

Hoi allen,

Eerste aanzet van de sheets. Vullen jullie aan?
Graag bij een nieuwe versie deze rondsturen, zodat we steeds in de nieuwste versie blijven werken.

Zelf vind ik het nog niet heel sprankelend, dus alle advies is welkom! Zal zelf morgen ook met een frisse blik weer verder gaan.

Voor de volledigheid ook onze voorbereiding van vanmorgen in de bijlage.

Verzonden: dinsdag 13 oktober 2020 16:28

S : aminszw.NL>; KN SRl o minszw.nl>;

5.1.2e 5 5.1.2e @minszw.nl>
5.1.2e R 512 minszw.NL>; EEES,

5.1.2e @minbzk.nl>;
inspectieszw.nl>
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Onderwerp: Memo afstand houden RIVM

Hoi allen,

Zoals beloofd: memo afstand houden van de gedragsunit van het RIVM. Veel waardevolle info!

YRR S5.1.2e
E BEEQinspectieszw.nl, interventietoolbox & BIT

W Website interventietoolbox

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de
afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Indien uniet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook. die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Miusterie van Justitie en Veiligheid
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent
to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no Liability for

damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De Inspectie SZW werkt aan eerlijk, gezond en veilig werk en bestaanszekerheid voor iedereen. Ze doet dit op basis van risico- en
omgevingsanalyses. Toezicht en opsporing worden daar ingezet waar de meest hardnekkige problemen zitten en het effect het
grootst is.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemnd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemnd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivim.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability



